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SIGLAS:

OE Objetivo Estratégico

PGM Processo de Gestdo e Melhoria

PRH Processo de Recursos Humanos

PM Processo de Manutencao

PA Processo de Aprovisionamento

PClI Processo Creche e Jardim-de-infancia

PIP Processo da Intervencdo Precoce

PCRIS Processo do Centro de Reabilitacdo e Integragdo Social
PQP Processo da Quinta Pedagdgica

DIR Direcao

GQ Gestor da Qualidade

GP Gestor de Processo

ET Equipa Técnica

Educ. Educadoras

RF Responsavel pela Formagao

RC Responsavel de Caso

RG Responsavel da Gestdo

CRS Coordenador da Resposta Social

SA Servigos Administrativos

GPRH Gestor do Processo de Recursos Humanos
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1. INTRODUCAO

O presente relatdrio visa apresentar os resultados do cumprimento das atividades planeadas pela
APCE — Associacao de Paralisia Cerebral, para o ano de 2018.

Neste contexto, serd de salientar que em 2018 a APCE deu enfoque, conforme planeado, a
gualidade dos servigos prestados com enfoque no cliente, a gestdo de recursos (humanos,
financeiros e materiais), ao trabalho em rede, abertura a comunidade e a Inovacdo, procurando
novos métodos de trabalho e novos instrumentos. A melhoria do desempenho organizacional
numa perspetiva de aproximacao aos stakeholders externos, procurou-se através da efetivacao
de varias a¢0es de formagdao e momentos de reflexdao conjuntos. De salientar a efetivagao do
desenvolvimento de projetos com financiamento comunitdrio, visando a melhoria das
infraestruturas e equipamentos que contribuem para a melhoria da qualidade dos servicos.
Apesar destes projetos terem continuidade em 2019, muito trabalho técnico foi desenvolvido
durante o ano de 2018.

A abertura ao exterior traduziu-se na implementacdo de projetos virados para a comunidade,
mas também no enfoque que foi dado a promocado da cooperacdo no ambito dos érgdos onde a
Associagdo tem assento, tendo-se destacado o trabalho em rede com as outras instituicdes,
nomeadamente na efetivagao de atividades conjuntas.

No ambito do desenvolvimento do trabalho em parceria com outras institui¢cdes, serd de salientar
o trabalho desenvolvido pelo Centro Prescritor de Produtos de Apoio, onde a parceria com o
Hospital do Espirito Santo e a Seguranca Social permitiu apoiar um conjunto relevante de
familias.

A metodologia de trabalho do Centro de Recursos para a Inclusao é outro exemplo a ter em conta
pela partilha que a APCE estabelece com os Agrupamentos de escolas (pessoal docente, ndo
docente, familias).

Em termos especificos, as orientacdes dadas a APCE encontram-se sistematizadas na sua missao,
visdo e valores, explicitas adiante, no presente documento.

Em todas as respostas sociais, o trabalho partilhado é uma constante.

Em todas as praticas, foram tidas em conta as especificidades dos clientes e dos respetivos
contextos de vida, dos seus recursos e competéncias que no seu conjunto se constituem como o

mais valioso ativo da APCE.
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Foram tidos em conta os cinco eixos estratégicos definidos no plano, que orientaram um
conjunto de objetivos que por sua vez se concretizaram através de um conjunto de acdes,
mensurdveis através de indicadores.

Foram garantidos, os alinhamentos preconizados, entre os eixos, os objetivos estratégicos e as
acoes definidos no Plano Anual de Atividades.

As agOes estdo organizadas por processos de gestdo, tal como orientacao definida no Plano.
Durante o ano, foram garantidas as monitorizagdes previstas (trimestrais do Plano de atividades,
por processo de gestdo), tendo sido envolvidas todas as respostas sociais, numa perspetiva critica
de autoavalia¢do, visando a melhoria continua.

Assim, de forma sumaria, podemos considerar que os resultados alcangados sao positivos, tendo-
se obtido resultados mais relevantes nos processos “Creche e Jardim de Infancia”, “Ambulatério”
e “Centro de Recursos para a Inclusdao”, com 95,2%, 92,6% e 91,67% de metas alcancadas,
respetivamente. Também os processos de “Gestdao e Melhoria” e Intervencao Precoce obtiveram
uma boa taxa de cumprimento, ambos com 90% das metas alcancadas ou superadas.

Quanto ao grau geral de cumprimento das atividades, de referir que cerca de 86,44% das
atividades tiveram resultados positivos, sendo que cerca de 40,7% superaram a meta prevista.
Algumas agdes previstas, nao cumpriram as metas ou nao se realizaram, por constrangimentos,
na maioria externos a APCE, adiante identificados. Assim, os grandes desafios para o futuro
continuam a assentar na inovagao nos processos de gestdo interna, na melhoria da comunicagao
interna e externa, na melhoria continua da gestdo organizacional e no trabalho em rede, com
vista a concretizacao cabal da missao da APCE, refor¢cando o seu funcionamento integrado com

abertura a comunidade.

A REGIAO

Com o objetivo de contextualizar o meio onde a APCE desenvolve o seu trabalho, caracteriza-se
de seguida, de forma sintética, a regido e o territério de abrangéncia da Instituicdo.

O Alentejo, é a regidao com maior extensao geografica do pais, mais envelhecida, pouco populosa
e com fecundidade abaixo do limiar de substituicdo de geracdes.

Assim, a regido continua a debater-se com os seguintes problemas:

v/ O comportamento recessivo da demografia regional, atingindo limiares de vitalidade
enddgena preocupantes;

v Desvitalizagdo social e econdmica de importantes aglomerados urbanos e dos territorios

de baixa densidade;

v Reduzido dinamismo do tecido empresarial;
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v Debilidades dos fatores estruturantes da atracdo de novos investimentos;

v Desvantagens competitivas face a regides concorrentes;

Na distribuicdo geografica das atividades econémicas verifica-se que é nos concelhos de Sines,
Beja e Evora que se concentra grande parte do emprego. Esta situagdo é mais acentuada com a

emergéncia do setor da aerondutica, com o desenvolvimento inerente ao regadio de Alqueva e
com o porto de Sines e a Zona industrial que ali se localiza.

No entanto, apesar da tendéncia de uma maior localizacdo de empresas em Evora, Beja, Sines e
ainda algumas dinamicas em Elvas, Campo Maior e Ponte de Sor, na maior parte dos concelhos
mantém-se as caracteristicas da estrutura produtiva com pouca capacidade para reter mao-de-

obra e criar postos de trabalho, contribuindo assim, para o processo de desertificagdo humana.

Este processo tem sido acompanhado por um abandono progressivo das popula¢des das
freguesias rurais para as sedes de concelho, ndo sé pelas questdes relacionadas com o emprego,
mas também pela capacidade de atracdo das cidades por parte das novas geragdes; esta situacao
podera conduzir ao desaparecimento de alguns aglomerados com menores dimensdes, a
semelhanca do que ja sucedeu noutras regides. A este processo deve associar-se um fendmeno
particularmente preocupante relacionado com as competéncias individuais da populacdo
residente.

O sector empresarial é caracterizado pela pequena dimensao das empresas com caracteristicas
ainda muito familiares. Recentemente tem-se assistido a uma dinamica empresarial associada ao
sector do turismo onde a regido tem revelado um forte impulso ndo sé do lado da oferta com
aumento significativo da capacidade hoteleira, mas também pelo lado da procura revelando a
regido uma dinamica expansionista deste sector. Tem havido ainda dindmicas empresariais na
area das novas tecnologias, na area do digital e da inteligéncia artificial, da internet das coisas,
onde uma geragao de novos empreendedores marca pontos. O Parque do Alentejo de Ciéncia e
Tecnologia (PACT), tem vindo a desenvolver um trabalho relevante nesta drea, nomeadamente
na passagem de conhecimento da academia para as empresas.

Por outro lado, as novas organizacdes do trabalho (trabalho a partir de casa), poderdo ser tidas
como oportunidades para os territérios de baixa densidade.

A aplicacdo de tecnologias a agricultura, nomeadamente as novas formas de agricultura, podera
também contribuir para a mudanca do espaco rural. O uso de novos meios de producao e de
novos produtos, pode vir a criar novos perfis nos postos de trabalho do mundo rural e fazer
desaparecer muitos dos atuais. Digamos que estamos num patamar de mudanca que pode trazer
algumas questodes a situacdes existentes, mas pode ser uma janela de oportunidades para termos
uma regido mais produtiva.

Apesar desta esperancga, sabemos que continuaremos a ser um territéorio de baixa densidade,
pois ndo é expectavel que se instale agui muita gente vinda do exterior e todos os cendrios do
Instituto Nacional de Estatistica (INE) apontam para tal. Portanto, um vasto territorio, com baixa
densidade, onde a mobilidade das pessoas nado é facil, é expectavel que as IPSS tenham um papel
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relevante na ajuda de proximidade as pessoas que a partida se encontram em desvantagem
econdmica e social. A APCE tem aqui um papel fundamental no apoio as pessoas que dela
necessitam, apoiando-as nos respetivos contextos de vida.

A AREA GEOGRAFICA DE INTERVENCAO DA APCE

A APCE estd localizada no Alentejo, sendo a sua area de abrangéncia o territério correspondente
ao distrito de Evora, apesar de na pratica incluir outros territérios, nomeadamente situacdes que
ocorrem no territério correspondente a NUTS Il Alto Alentejo por ndo haver ali nenhuma
instituicdo similar & APCE. No distrito de Evora e no Alentejo Central é a Unica Institui¢do cujo
enfoque é a pessoa com paralisia cerebral e situacdes neuroldgicas afins o que aumenta a sua
responsabilidade quanto a capacidade de resposta aos casos que surgem. Na NUTS Il Alentejo
Litoral hd uma congénere em Odemira e na NUTS Il Baixo Alentejo uma em Beja. Assim, no
Alentejo, ocupando uma area de 31.550,9 km2, que representa 34,3% do territério nacional,
existem somente trés Associacdes de Paralisia Cerebral e situagdes neuroldgicas afins, o que as
torna Unicas nos respetivos territdrios, tornando-se de importancia relevante para todos quantos
delas necessitam.

Assim, pode considerar-se, no Alentejo Central, o seguinte territério de abrangéncia:

Nivel/n2 de habitantes ‘ Concelhos / Freguesias
Nivel | (50 000 habitantes) Evora
Nivel 1l (11 000 -10 900 habitantes) Estremoz, Montemor -novo, Vendas Novas
Nivel Ill (7 100 - 5 800 habitantes) Borba, Reguengos de Monsaraz, Vila Vigosa
Nivel IV (4 600 - 3 500 Habitantes) Redondo, Arraiolos, Portel e Mora
Mourdo, Alandroal e freguesias de Lavre, Montoito, Rio de
Nivel V (1 900 - 700 habitantes) Moinhos, Vimieiro, Azaruja, Cabrela, S. Miguel de Machede,
Veiros, Monte de Trigo e S. Mancos.

Estas AssociacOes, através da sua Federacdo, tentam constituir-se como uma rede articulada e

complementar nas respostas a Paralisia Cerebral.
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A ASSOCIACAO DE PARALISIA CEREBRAL DE EVORA

E importante referenciar os recursos humanos, que conjuntamente contribuiram para a
concretizagdo das atividades durante o ano em andlise.

A APCE teve durante o ano, uma média de 39 colaboradores, nomeadamente, 20 técnicos
(psicélogos, terapeutas da fala, fisioterapeutas, assistentes sociais, musicoterapeuta, terapeuta
ocupacional, técnico de reabilitagdo, entre outros, dos quais 8 em regime de tempo parcial), 3
educadoras de infancia, 7 auxiliares, 1 cozinheira, 1 trabalhador agricola, 1 motorista, 1
telefonista, 1 rececionista, 2 administrativas, 2 auxiliares de servicos gerais.

De referir que 2 das colaboradoras acima referenciadas se encontram em contratos de
substituicdo e que 3 colaboradores (1 psicdlogo e 2 terapeutas da fala) estdo contratados para
dar resposta a projetos e a sua contratacdo é durdvel pela periodicidade dos mesmos.

A Direcdo tem 7 membros efetivos, que foram eleitos conforme previsto na legislacao em vigor,
por 4 anos, tendo terminado o seu mandato em dezembro de 2018. A nova Dire¢cdo tomou posse
em Janeiro de 2019.

Relativamente a idade dos colaboradores, a média ronda os cerca de 44 anos, sendo os niveis
etarios, com uma frequéncia mais elevada, o grupo entre os 46 e 50 anos seguido do grupo entre
os 36-40 anos, havendo apenas uma colaboradora com menos de 25 anos, e ndao havendo
qgualquer colaborador com mais de 60 anos.

Quanto a igualdade de género dos colaboradores, regista-se uma predominancia de mulheres

(82%), como se verifica na tabela seguinte:

Intervalos de N2 de colaboradores
idades M H T
<25 Anos 1 0 1
25-30 1 2 3
31-35 1 1 2
36-40 10 0 10
41 -45 4 0 4
46 - 50 11 1 12
51-55 1 2 3
56 - 60 3 1 a
>60 Anos 0 0 0
TOTAL 32 7 39
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A relagao funcional dos servigos na Organizagao pode representar-se no seguinte Organograma:

DIRECAO

DIRETOR TECNICO

GRUPO DE
TRABALHO DA
QUALIDADE

COORDENADOR COORDENADOR COORDENADOR COORDENADOR
po CDIP Do CRIS DA QPP DA QS

SERVICOS DE
APOIO
ADMINISTRATIVO

Trata-se de uma estrutura muito simplificada, sendo importante referenciar que o Grupo de
Trabalho da Qualidade é constituido por representantes de todos os servicos, para assegurar a
abrangéncia do trabalho desenvolvido e os servigos de apoio administrativo que sdo transversais
e de suporte a toda a organizacdo. Para garantir a articulagdo entre as varias respostas sociais, o

papel do diretor técnico é fundamental.

A direcdo, na qualidade de 6rgdo executivo, redne, em média, uma vez por semana, assegurando

a gestao da organizacao.
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2. ORIENTACOES ESTRATEGICAS

As orientacOes estratégicas da APCE tém em conta o contexto legislativo onde se insere e as
orientagdes das Instituicdes Publicas com as quais tem Acordos de Financiamento. Ao
desenvolver-se uma reflexao sobre qual a nossa razdo de ser e como nos posicionamos para o
futuro, acabamos por encontrar uma definicdao para a nossa missao, a visdo da organizagao e os

valores pelos quais a Associacdo se norteia.

O Plano Estratégico para o triénio 2018 — 2020 permite a definicdo anual de Planos de Atividades
com enfoque na estratégia definida e cuja concretizacdo convergird simultaneamente para a

concretizacdo do Plano Estratégico.

O diagnéstico referenciado que teve como metodologia a elaboracdo de uma andlise SWOT,
levou a definicdo de cinco eixos e quatro perspetivas orientadoras. Os Eixos Estratégicos sobre

os quais a Associacao decidiu colocar o seu enfoque, sdo os seguintes:

Qualidade dos Servicos
Gestdo de Recursos Humanos
Gestdo Financeira e Captacdo de Recursos

Trabalho em Rede e Desenvolvimento Local

i & W N R

Inovagao e Desenvolvimento de Projetos
0O enfoque nestes eixos é feito tendo em conta as quatro perspetivas seguintes:

Perspetiva dos Clientes
Perspetiva dos Processos

Perspetiva da Aprendizagem e Inovac¢ao

P W N Bm

Perspetiva Financeira

Foi usada a metodologia do Balanced Scorecard (BSC), dado que esta se constitui como uma
ferramenta que traduz a visdo e a estratégia da Instituicdo num conjunto coerente de objetivos
e medidas de desempenho, organizados segundo as quatro perspetivas anteriormente

referenciadas. As quatro perspetivas do Balanced Scorecard descritas, equilibram os objetivos de
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curto e longo prazo, os resultados desejados e os vetores do desempenho desses resultados, as

medidas objetivas concretas e as medidas subjetivas mais imprecisas.

Os objetivos funcionam de uma forma integrada (balanceada) estabelecendo relaces de causa
e efeito entre todas as perspetivas. Aimplementac¢do da estratégia definida implica a mobilizagao
dos varios atores da nossa Associacdo, fator decisivo para o sucesso. E, por isso, um processo

participado e continuado.

A definicdo de objetivos e metas pressupde o envolvimento de todos os colaboradores,
imprescindiveis para potenciar o desempenho da Instituicdo e a adequacgdo constante as
realidades sociais, isto é, potenciar o processo de mudanca na Instituicio de modo a
responder continuamente, com melhor qualidade, aos desafios com que a APCE se
depara. O alinhamento de todos os colaboradores em torno dos objetivos definidos é,

portanto, fundamental para a implementacao da estratégia.

Assim, transcreve-se a seguir a Missdo, a Visdao e os Valores pelos quais a APCE se orienta,

salientando que estes foram alvo de revisdao no final do ano passado, num processo participado.

MISSAO

Prestar servicos de qualidade que promovam autonomia, inclusdo social, qualidade de vida e
bem-estar a todos os clientes, nomeadamente as pessoas em situacdo de desvantagem e/ou
incapacidade com enfoque nas que tém Paralisia Cerebral e situagdes neuroldgicas afins numa
I6gica de cuidados globais e integrados ao longo de toda a sua vida e em cooperacdo ativa com

as familias e os associados.

VISAO

Cliente a cliente, mostramos, demonstramos e construimos individualmente e em conjunto a
melhor organizacdo para promover a habilitagdo, autonomia e inclusao social dos nossos

clientes.

VALORES

v Etica, integridade, confidencialidade, responsabilidade e respeito na relagdo com os

clientes;
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Inovagao, e servigo focalizado no cliente;

Criatividade e adaptagao a mudanga;

Solidariedade, afetividade, humanismo, voluntariado e espirito de entrega ao outro;
Espirito de equipa (trabalho em equipe transdisciplinar), ambi¢ao e compromisso;

Lealdade no relacionamento interpessoal;

S S 8 X

Procura permanente na atualizacdo do conhecimento e de melhoria continua da

qgualidade dos servicos prestados.

As politicas da APCE visam sobretudo a promoc¢do da inclusdo plena dos cidaddos com
deficiéncia, nomeadamente das pessoas com paralisia cerebral e doencas neurolégicas afins,
tendo como pressuposto que o cidaddo com deficiéncia deve beneficiar de medidas de acdo
positivas com o objetivo de garantir o exercicio dos seus direitos e deveres, adotando as
Convencdes dos Direitos do Homem, dos Direitos das pessoas com Deficiéncia e os Programas
de Inclusdo Social vigentes. A APCE pauta a sua atuacdo pelo respeito da dignidade de todas as

pessoas, assegurando a ndo discriminacao e respeito pela privacidade e confidencialidade.

Pretendemos reforcar as atividades que tenham como objetivo a prevencdo e a inclusdo dos
nossos clientes, incentivando a sua inclusdo socioprofissional e estimulando a criagdao de
mecanismos que promovam o reconhecimento das suas competéncias através do seu mérito e
da sua participacao no meio envolvente e na percec¢ao e discussao de situagdes problematicas. A
Associacdo tem como orientacdo fundamental a melhoria continua dos servicos prestados, com
a aposta na qualificacdo dos recursos humanos, preservacdao dos recursos materiais, no
desenvolvimento de parcerias, envolvimento na comunidade e trabalho em rede. Além das
politicas enunciadas, a APCE rege-se ainda pelas politicas de ética, da participacdo, da orientacao
para o cliente, da abrangéncia, do recrutamento de colaboradores através de critérios claros e

objetivos e de uma politica de qualidade.

A Associacdo respeita os contextos locais, promove o envolvimento das partes interessadas,

define objetivos e indicadores tendo em conta um modelo realista.

O Presente Relatério de Anual de Atividades tem o enfoque na estratégia definida no Plano

Estratégico 2018-2020, que se sintetiza no quadro seguinte:
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Eixos ESTRATEGICOS

OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

ESTRATEGIA

Expandir as Respostas Sociais

Criar Mecanismos de Captacdo de
Recursos

Qualidade dos Servicos

Melhorar a Implementacdo do Plano de
Comunicacao da APCE

Contribuir para a Atualizacdo de
Conhecimentos de todos os
Colaboradores

Melhorar a Qualidade dos
Servigos

Melhorar a Motiva¢do dos
Colaboradores

Gestdo de Recursos Humanos

Melhorar a Implementacdo do Plano de
Comunicacdo da APCE

Contribuir para a Atualizacao de
Conhecimentos de todos os
Colaboradores

Organizar, Estabilizar e
Qualificar Recursos Humanos

Criar Mecanismos de Captacdo de
Recursos

Gestdo Financeira e Captacao

Participar numa Rede de Partilha de
Recursos

de Recursos

Garantir uma Gestdo Financeira Eficaz e
Eficiente

Criar Projetos Inovadores

Tornar a Gestao de Recursos
mais Eficiente e Eficaz e
Aumentar as Receitas

Trabalho em Rede e
Desenvolvimento Local

Tornar a QPP um foco de
Desenvolvimento Local

Consolidar uma Rede de Parcerias

Participar numa Rede de Partilha de
Recursos

Melhorar a Sustentabilidade
com o Contributo da Rede de
Parcerias

Inovacdo e Desenvolvimento de
Projetos

Melhorar a Capacidade de Autonomia e
a Mobilidade das Pessoas com
Deficiéncia na Comunidade

Melhorar os Mecanismos de
Benchmarking

Diversificar as Respostas Sociais

Criar Projetos Inovadores

Garantir a Melhoria da
Sustentabilidade, Inclusao e
Comunicagao

O Mapa Estratégico também consta no mesmo Plano e transcreve-se de seguida:
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o
o
o
o
w
3
o
o

APRENDIZAGEM
E INOVACAO

GESTAO DE
RECURSOS
HUMANOS

QUALIDADE DOS

SERVICOS

Expandir as

Melhorar a Motivagao
Respostas Sociais

dos Colaboradores

>

Melhorar a Implementagao
do Plano de Comunicagao
da APCE

GESTAO FINANCEIRA
E CAPTACAO DE
RECURSOS

Criar Mecanismos de
Captagao de
Recursos

Participar numa Rede
de Partilha de
Recursos

TRABALHO em REDE
DESENVOLVIMENTO
LocAL

Tornar a Quinta do

Pomarinho um foco

de desenvolvimento
local

-

Consolidar uma rede
de parcerias

Contribuir para a actualizagao de
conhecimentos de todos os
colaboradores

.\

INOVAGAO E
DESENVOLVIMENTO
DE PROJECTOS

Melhorara capacidade de
autonomia e a mobilidade
das pessoascom
deficiéncia na comunidade

Melhorar os
Mecanismos de
Benchmarking

i /

Criar projectos inovadores

Tornar a Quinta do Pomarinho um foco de

desenvolvimento local

Criar mecanismos de captacao de recursos )

Grantlr uma gestao financeira eficaz e eficiente

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES E CONTAS DE 2018
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3. AUTOAVALIACAO 2018

A autoavaliagdo evidencia os resultados alcangados e os desvios verificados de acordo com as

metas tracadas no Plano de Atividades definido para o mesmo horizonte temporal.

3.1. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
3.1.1. ApoIO TRANSVERSAL
Para assegurar a qualidade das Respostas Sociais a Associacdo programou e desenvolveu
processos de gestdo transversais que apoiam a Associacdo na sua globalidade. Esses processos
sao os seguintes:

a) Processo de Gestdo e Melhoria;

b) Processo de Recursos Humanos;

c) Processo de Aprovisionamento integrado nos Servicos Administrativos;

d) Processo de Manutengao.
Vamos explicitar em separado cada um destes processos, no sentido de revelar os resultados
obtidos apds a avaliagdo anual.
De referir ainda que as acdes integradas nos mesmos, contribuem para a concretizacdo dos
Objetivos Estratégicos, convergindo complementarmente para os resultados globais da

Associagao.

a) PROCESSO DE GESTAO E MEELHORIA

No ano de 2018 este Processo procurou assegurar que o trabalho desenvolvido em toda a
Instituicdo assegurasse o principio da melhoria continua e todos os principios da certificacdo da
qgualidade. Principios esses integrados no EQUASS EXCELLENCE, referencial europeu para as
instituicoes do terceiro sector, certificacdao nos foi confiada e que muito nos orgulha.

Apresentam-se de seguida os resultados deste processo:

15
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EIXO

ESTRATEGICO

RESULTADO

INDICADOR

Qualidade dos Servicos

Promover a eficdcia das a¢Ges de

Taxa de Eficacia das A¢des de Melhoria

Meta Superada

. [n.2 de agBes de melhoria eficazes / n.2 de a¢des 85%
melhoria 100%
de melhoria implementadas) * 100]
Promover a satisfacdo dos clientes e . L ) N Meta Superada
. Indice Médio de Satisfacao 90%
familias 92,35%
% de objetivos dos processos atingidos o L.
Gerir a eficiéncia e eficacia dos ) P & Meta Nao Atingida
[n.2 de objetivos atingidos / n.2 de objetivos 95%

Processos de Gestdo

definidos) * 100]

86,44%

Responder eficazmente as reclamacgbes /
sugestdes apresentadas pelos clientes

N.2 de dias desde a rececdo da
reclamacdo / sugestdo até a resposta

15 dias uteis

Meta Atingida
N3o existiram quaisquer

reclamagdes escritas

Garantir a divulgagdo da Institui¢do na

Taxa de Respostas Positivas as questdes

Meta Superada

. relacionadas com o nivel de divulgagao 80%
Comunidade . L. R . 85%
da APCE nos inquéritos a comunidade
Promover alteragGes ao servigo prestado
~ . n . Meta Superada
baseadas nas sugestdes dos clientes / N.2 de alteracdes ao servico prestado 3 <
familias
, . Meta Atingida
Numero de AgGes 6

Promover A¢des de Benchmarking

6
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— . ) Meta Superada

o 3 Garantir a satisfacdo dos parceiros Indice médio de Satisfacdo 90% P

v 9 91%

ge)

9 2 . A

E c Taxa de Participacao da Instituicdo na

o £ Garantir a participacdo da Instituicdo na Comunidade 90% Meta Superada

o >

% § Comunidade [N.2 eventos em que a instituicdo participa / n.2 ° 100%

‘% § de eventos para os quais é convidada) * 100]

=8 ) N.2 de Reunides de acompanhamento / 1 Reunido anual / .
Promover o contacto com os parceiros . . Meta Atingida

contactos com parceiros contacto por parceiro

Pelo exposto, pode concluir-se que 1 indicador ndo atingiu a meta, correspondendo a 10% e 9 indicadores atingiram ou superaram as metas, correspondendo

a 90% dos indicadores. Em sintese, apresenta-se a seguinte tabela:

Resultados dos
.. indicadores
Avaliacao
N2 %
Superou 6 60%
Atingiu 3 30%
Nao atingiu 1 10%
TOTAL 100%

A meta ndo atingida prende-se com a taxa de execucdo dos objetivos estabelecidos para todos os processos de gestdo, estando as razdes
detalhadas para cada um mais a frente neste relatério.
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b) PROCESSO DE RECURSOS HUMANOS

As acdes definidas, a avaliar em sede de relatdrio de atividades, e previstas neste processo de gestdo podem ser encontradas

apresenta em seguida:

EIXO

INDICADOR

na tabela que se

RESULTADO

ESTRATEGICO

Gestado de Recursos Humanos

Conhecimento da eficacia das acbes de

Taxa de eficicia das atividades de
formacao

Meta Atingida

formacao realizadas, através da 80% 79,3%
o [n.2 de atividades eficazes / n.2 de atividades
avaliacdo das mesmas lzadas) * 100] (tendo em conta a tolerancia)
realizadas
, Meta Atingida
. N Indice médio de satisfacdo dos 8
Promover a satisfacdo dos colaboradores 80% 75,3%
colaboradores
(tendo em conta a tolerancia)
Meta Atingida
Otimizar o desempenho dos % de colaboradores com avaliagdo de 8
85% 84%
colaboradores desempenho = Bom
(tendo em conta a tolerancia)
Taxa de participagdo nas atividades da Meta Atingida
Promover a participacao dos APCE g
.. 85% 83,9%
colaboradores nas atividades da APCE [n.2 de colaboradores que participam nas atividades / . I )
tendo em conta a tolerancia
n.2 de colaboradores convocados) * 100]
Melhorar os instrumentos/ferramentas
de trabalho do PRH, inerentes aos ) . Meta Atingida
. . N.2 de procedimentos revistos 1
procedimentos (metodologias de 1
recrutamento, outros, ...)
Frequéncia de forma¢do em RH, pelos N.2 de a¢Oes de formacdo 1 Meta Superada

elementos da equipa de RH

(frequentadas por cada elemento da equipa)

4
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EIXO
ESTRATEGICO

ACAO

INDICADOR

RESULTADO

Gestdo de Recursos Humanos

Garantir a atualizacdo e monitorizacao

N.2 de processos verificados por

Meta Superada

dos processos individuais dos i 9
trimestre 18
colaboradores
indice mensal de faltas
Informacdo mensal a direcdo sobre a Meta Superada
L [n.2 de dias de faltas / n.2 total de dias Uteis do 8%
assiduidade dos colaboradores 4,45%
més) * 100]
Taxa de assiduidade dos colaboradores - .
Avaliagdo da assiduidade dos Meta Nao Atingida
[n.2 de trabalhadores sem faltas / n.2 total de 90%
colaboradores 82,4%
trabalhadores) * 100]
Monitorizacdo do sistema pontométrico indice de cumprimento do prazo na
— registo mensal, por colaborador dos monitorizagdo 85% Meta Nao Atingida
(]
registos no sistema até ao dia 15 de cada | [n.2 de folhas mensais sistematizadas no prazo / 25%
més 12 folhas) * 100]
Realizacdo de Acdo de Formacdo pratica
sobre a aplica¢do do Plano de Data-Limite para a realizagao da agdo 31 julho Sem Execugao

Comunicagao da APCE

Pelo exposto, pode concluir-se que 3 indicadores ndo atingiram as metas, correspondendo a 27,27%, e que em 8 indicadores as metas foram atingidas ou

superadas, correspondendo a 72,73% dos indicadores, tal como se encontra representado na tabela seguinte:

Resultados dos
.. indicadores
Avaliacao
Ne %

Superou 3 27,27%

Atingiu 5 45,46%
Nao atingiu 2 18,18%

TOTAL 11 100%
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Relativamente as ac¢bes cujos indicadores ndo cumpriram as metas, esta situacdo justifica-se
pelos seguintes motivos:

e Avaliagdo da assiduidade dos colaboradores — esta agao é exdégena ao desempenho da
unidade organica que a assegura e depende essencialmente da assiduidade dos
colaboradores, sendo este o indicador que estd em causa. Pretende-se que os
colaboradores sejam cada vez mais assiduos. No entanto, as faltas registadas devem-se
essencialmente a situa¢des de doenca ou licengas de maternidade, o que é muito dificil
de colmatar.

e Quanto a monitoriza¢do do sistema pontométrico — registo mensal, por colaborador dos
registos no sistema até ao dia 15 de cada més, ja é uma atividade que depende
essencialmente do desempenho do colaborador responsavel por esta tarefa, se bem que
neste caso especifico surgiram alguns problemas relacionados com o dominio da
aplicagdo, conjugados com uma incidéncia elevada de tarefas no mesmo colaborador, o
que perturbou o seu desempenho. Foram tomadas medidas corretivas na distribuicao de
tarefas e houve melhoria no final do ano. Sera expectdvel que o desempenho desta acao
melhore no préximo ano.

e Realizacdo de Ag¢do de Formacgao pratica sobre a aplicacdo do Plano de Comunicacdo da
APCE - Foi procurada formacgao externa, mas sem sucesso. A acdo serd implementada em
2019 com recurso a formador interno.

¢) PROCESSO DE APROVISIONAMENTO E SERVICOS ADMINISTRATIVOS

Os servicos administrativos, por serem servicos de apoio transversal as respostas sociais, tém
continuado a fazer um esforco no sentido de responderem globalmente as necessidades das
mesmas, incluindo os registos contabilisticos através da utilizacdo do programa PRIMAVERA,
sistema integrado, atualizado anualmente e que se tem revelado eficaz.

De salientar a continuidade da formacdo dos colaboradores, em posto de trabalho, quer de
ambito técnico da analise dos documentos, quer de ambito contabilistico, quer ainda da
utilizacdo da aplicacdo. Todo o trabalho é acompanhado e supervisionado por um Técnico Oficial
de Contas (TOC) que garante a boa qualidade das Contas, sendo este trabalho de formacao,
acompanhamento e supervisao garantido através de uma prestacao de servigos.

E dada preferéncia a execucdo interna do servico, porque a execucdo do mesmo num contexto
de proximidade, dd4 maior confianca relativamente aos resultados pelo acréscimo de rigor que
essa proximidade imprime ao tratamento dos inputs. Por outro lado, a importancia dos outputs
€ acrescida devido a possibilidade de extrair atempadamente, do sistema, instrumentos com

informacdo financeira que auxilie a gestdo e atomada de decisdo de forma mais eficaz e eficiente.
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No ambito do aprovisionamento, estes servicos procedem a centralizacdo das compras com o

objetivo de aproveitar economias de escala e poder fazer um acompanhamento mais estreito

dos consumos através da mensuragdo de indicadores, o que é importante no controlo de custos.

As acoes definidas, a avaliar em sede de relatdrio de atividades, e previstas neste processo de

gestdo podem ser encontradas na tabela que se apresenta em seguida:

EIXO

INDICADOR

ESTRATEGICO

Otimizacdo na utilizacado
dos bens disponiveis —

ACAO

META RESULTADO

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES E CONTAS DE 2018

3 Transcricdo das Meta
i promogao de meios para gerir . . ..
= requisicdes em sistema 100% Atingida
8 0s consumiveis através do i L.
o informatico 100%
) Sistema de Gestdo do
©
o Aprovisionamento
6] ya—
& Indice dos fornecedores
5 . . Meta
3 Efetuar a avaliagdo de que obtém uma boa Fe
w fornecedores de modo a classificacado
© . ) 85% 80%
5 garantir a qualidade dos [(n.2 de fornecedores avaliados
o . (tendo em conta a
c fornecimentos com BOM / n.2 total de
! tolerancia)
i fornecedores)*100]
o . ~ . . ~
S . ~ Satisfagdo das solicitagdes .
b Satisfagdo atempada dos . ) Meta Nao
cv . ] de compras autorizadas até .
O pedidos apods a o ] 90% Atingida
. L 10 dias uteis apods
aprovacao da direcao L. 75%
autorizacdo
Comprovativo do indice de recibos passados
pagamento referente a 3 dias uteis apds o
mensalidade da creche / pagamento Meta
3 jardim de infancia, assim | [(recibos passados até 3 dias Uteis L
) ] 100% Atingida
3 como de outras apds a receita/n? total de 100%
o . . o
& atividades pontuais que operacdes de transferéncia de
% sejam pagas, no prazo verbas para a APCE que requerem
o -
Q definido recibo)*100]
© e .
5 . Indice de processos com os
I Cumprimento das regras i . Meta
o L devidos procedimentos L
o da contratacdo publica Atingida
© [(n2 de processos com os
T nos processos de 95% 90%
O . procedimentos
c aquisicdo de bens e (tendo em conta a
] . corretos/n? total de
T Servigos tolerancia)
o processos) *100]
UT
b 45 dias
(]
O Garantir a contabilizacao L apos o Meta
Anadlise de balancetes ]
das despesas por . , final de Superada
trimestrais ;
centros de custos cada 30 dias
trimestre
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Garantir a devida
conciliacdo bancaria de
todas as contas

Prazo

15 dias
apos
final de
cada

més

Meta
Atingida
15 dias

Pelo exposto, pode concluir-se que em apenas 1 indicador nao foi atingida a meta, correspondendo a

14,29%, e que em 6 indicadores as metas foram atingidas ou superadas, correspondendo a 85,71% dos

indicadores, tal como se encontra representado na tabela seguinte:

Resultados dos
L. objetivos
Avaliagao
Ne %

Superou 1 14,29%

Atingiu 5 71,42%
Nao atingiu 1 14,29%

TOTAL 7 100%

Como se verifica apenas uma agao nao foi atingida — “Satisfacdo atempada dos pedidos apds a
aprovacao da direcdo”, devendo-se tal facto a, por vezes, indisponibilidade da colaboradora

responsavel por fazer as compras.

PROCESSO DE MIANUTENCAO

Apresenta-se na pdagina seguinte uma tabela com as ag¢des previstas no Plano, assim como os indicadores,

as metas e os resultados obtidos para o Processo de Manutencao:

EIXO
META RESULTADO

By ACAO INDICADOR
ESTRATEGICO
Desenvolvimento dos Taxa de execucdo das
procedimentos necessidades de Meta N3o
necessarios a manutengao | melhoria das estruturas .
o ] o 85% Atingida
@ dos edificios, cumprindo fisicas -
= as regras da manutengdo | [n?de agdes executadas/ n? 0
E publica de a¢des necessarias) *100]
(%]
o Responder L
© . Prazo para a Diregao
g eficientemente aos t0 45 acd 15 dias
uanto as acoes . .
3 pedidos de acGes de ) q ¢ . . Meta Atingida
= . solicitadas para melhoria uteis
3 melhoria das estruturas o
g L. das estruturas fisicas (Dias)
fisicas
Meta Nao
Cumprir o Plano de Taxa de cumprimento do ..
. i B 85% Atingida
Formacgao na area de Plano de Formagdo na o
(]
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Seguranca Interna contra
Incéndios

area de Seguranca Interna
contra Incéndios
[n2 agdes realizadas/ n2 agdes

previstas) *100]

Analise mensal dos
instrumentos de registo
de higienizacdo e

Taxa de concretizagado
eficaz do Plano de
Higienizacdo

Meta Atingida

~ L. 85%
elaboracdo de relatério [n2 de dias de execucio eficaz/ 85%
com calculo do valor n? total de dias de execugdo)
mensal *100]
Taxa de execucdo eficaz
de manutencao dos
. . equipamentos ..
Garantir a manutengdo Meta Atingida
) . [n2 de equipamentos sujeitos a 95%
eficaz dos equipamentos 95%
intervencgdo eficaz/ n? total de
equipamentos a intervencionar)
*100]
. N Taxa de execuc¢do das
Garantir a execugdo do .
. acdes do PMV Meta Superada
Plano de Manutencdo das 90%
. [n2 acBes executadas/ n? acSes 92%
Viaturas (PMV)
definidas no PMV)]
N de dias para satisfacdo 1 dia para
Garantir a manutencgao dos Pedidos de casos
das viaturas, incluindo a Intervengao pelos urgentese 8 | Meta Atingida
limpeza das mesmas responsaveis diretos pelas | dias para os
viaturas outros

Pelo exposto, pode concluir-se que 2 metas nao foram atingidas, correspondendo a 28,6% e 5 metas

foram atingidas ou superadas, correspondendo a 71,4% dos indicadores, tal como se encontra

representado no quadro seguinte:

Resultados dos
. . objectivos
Avaliagao
Ne %

Superou 1 14,3%

Atingiu 4 57,1%

N3o atingiu 2 28,6%

TOTAL 7 100%

As dificuldades econdmicas explicam o facto de ndo ter sido possivel atingir dois objetivos
(cumprir o plano de formacdo contra incéndios e garantir a manutencdo eficaz dos edificios),

ainda que tenham sido objetivos trabalhados e com execu¢do ao longo do ano.
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3.1.2. AS RESPOSTAS SOCIAIS

3.1.2.1 ELIN.22DE EVORA (CENTRO DE DESENVOLVIMENTO E INTERVENGAO PRECOCE)

Na sequéncia dos principios estabelecidos na Convencdo das Nacdes Unidas dos Direitos da
Crianca e no ambito do Plano de Agdo para a Integracdao das Pessoas com Deficiéncia ou
Incapacidade 2006-2009, foi criado, ao abrigo do Decreto — Lei n® 281/2009, publicado no Diario
da Republica a 6 de outubro, o Sistema Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia (SNIPI). O
SNIPI tem a missdo de garantir a Intervengdo Precoce na Infancia (IPl), entendendo-se como um
conjunto de medidas de apoio integrado centrado na crianca e na familia, incluindo agdes de

natureza preventiva e reabilitativa, no ambito da educacdo, da saude e da acdo social.
O SNIPI integra, para atuacdo a nivel local, Equipas Locais de Intervencdo (ELI’s).

A Equipa Local de Intervengdo n2 2 de Evora, sedeada na Associagdo de Paralisia Cerebral de
Evora, é constituida por uma equipa pluridisciplinar com funcionamento transdisciplinar assente
em parcerias institucionais. A ELI desenvolve servicos, apoios e promove 0s recursos necessarios
para responder as necessidades das criancas através de uma pratica centrada na familia. Inclui,
assim, atividades e oportunidades que visam incentivar a aprendizagem e o desenvolvimento da
crianca e ainda articular e promover os apoios e recursos necessarios para que as familias possam
contribuir para o desenvolvimento dos seus filhos/as, criando oportunidades para que elas
tenham um papel ativo neste processo. O trabalho é desenvolvido numa perspetiva de
identificacdo e resposta as necessidades de cada membro da familia, reconhecendo que o bem-
estar de cada membro da familia tem impacto nos restantes. O objetivo desta abordagem é

melhorar o bem-estar de toda a familia.

A equipa funciona mediante os mediadores de caso, cuja intervencao é centrada na familia e nos
recursos da comunidade. Estes mediadores de caso e os restantes técnicos intervém diretamente
com as criangas e familias, em parceria com os varios servigos e organismos que atuam na
comunidade. E uma intervencdo desenvolvida no contexto natural da crianca (familiar e
comunitario) e assente em Planos Individuais de Intervencdo Precoce (PIIP), que tém em conta
as caracteristicas, recursos, necessidades e prioridades da familia, para que assim se obtenham

maiores niveis de sucesso.

24
RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES E CONTAS DE 2018



CoNsTITUICAO DA EQUIPA MULTIDISCIPLINAR

A ELI n2 2 é uma equipa técnica especializada que conta com os seguintes profissionais: 2
Fisioterapeutas (uma a tempo parcial), 2 Terapeutas da Fala (uma a tempo parcial), 1 Psicélogo,

3 Educadoras, 1 Assistente Social.

Vinculo a N.2 de Horas
Nome Profissdo Entidade / na ELI /
Servigo Semana
Candida José Carapuca Cardoso Assistente Social APCE 35
Miriam Celeste Pinel Pisco Fisioterapeuta APCE 35
Maria Jodo Correia Ramalho Terapeuta da Fala APCE 35
Nuno Miguel Calado Rosmaninho Psicélogo APCE 35
Sabine Claire Lydie Place Fisioterapeuta APCE 20
Silvia Vilalva Terapeuta da Fala APCE 17,5
Maria Eduarda Costa Educadora de Infancia MEC / Agr. 1 Evr 35
Maria do Rosdrio Rodrigues Educadora de Infancia MEC / Agr. 1 Evr 35
Maria Rosa Balixa Caeiro Educadora de Infancia MEC / Agr. 1 Evr 35

a) CARACTERIZAGAO DOS CLIENTES

O Acordo com a Seguranca Social prevé a capacidade de apoio da equipa correspondente a 60
criancas, sendo as restantes interven¢Ges apoiadas pelos Ministérios da Saude e da Educacao.
Durante o ano de 2018, a equipa apoiou um total de 99 criancas (Processo SNIPI + Vigilancia +
Avaliacdo). O quadro seguinte apresenta o nimero de criancgas por idade e género (considera-se

gue o total de criancas apoiadas se refere a soma das criangas em Processo SNIPI + criangas em

Vigilancia).
TOTAL
Processo SNIPI Vigilancia Encaminhamento | CRIANCAS
APOIADAS
Idades M F Total M F Total| M F Total Total

0-35 m. 7 5 12 1 1 13
36-71 m. 22 17 39 2 2 4 43
72 e + m. 18 8 26 26
TOTAL 47 30 77 3 2 5 82

Os critérios de elegibilidade foram os seguintes (n2 de criangas constantes de Processo SNIPI +

Vigilancia, o que inclui):
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0-35m. | 36-71m. | 72 e+ m. Total
Existéncia de Atraso de desenvolv. s/
3 30 18 51
alteragGes nas etiologia conhecida
fungdes/estruturas
Condigdes especificas 5 9 6 20
do corpo
Risco bioldgico 3 1 4
Existéncia de
Risco familiar 2 1 3
fatores de risco
Risco ambiental 2 2
Total 13 43 26 82

A andlise da tabela mostra que a maioria das situagdes se enquadra no primeiro grupo, com

Alteracdes nas Funcdes ou Estruturas do Corpo. Destes, hd 51 criangcas que apresentam um

guadro de Atraso de Desenvolvimento sem Etiologia Conhecida e 20 que tém CondicGes

Especificas. Em Situacdo de Risco de Atraso de Desenvolvimento encontravam-se 9 criangas,

sendo mais frequentes as situacdes de Risco Bioldgico, seguidas dos casos de Risco Familiar e

finalmente das criancas com fatores de Risco Ambiental.

b) CoNTEXTO DOS APOIOS PRESTADOS

O contexto onde as criangas e/ou familias foram avaliadas e/ou apoiadas esta representado na

tabela seguinte:

LOCAL DE PRESTAGAO DO APOIO 0-35 MESES 36-71 72E+ TOTAL
MESES MESES
Sé domicilio 2 2
Domicilio e ama
Sé ama
Domicilio e creche 1 1
Sé creche 10 1 11
Domicilio e jardim-de-infancia 2 7
S6 jardim-de-infancia 43 66
Sede da equipa 3 1 4
Sede da equipa + contexto
educativo formal > 8
Sede da equipa + domicilio
Sede da equipa + domicilio +
contexto educativo
Outras situacgdes.
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As criangas sdao sobretudo apoiadas no jardim-de-infancia, onde a equipa presta apoio:

e Jardim-de-infancia da Graca do Divor;

e Jardim-de-infancia da EB/JI Galopim de Carvalho;

e Jardim-de-infancia de Sto. Antdnio;

e Jardim-de-infancia da Azaruja;

e Jardim-de-infancia da EB/JI dos Canaviais;

e Jardim-de-infancia da EB/JI da Escola Manuel Ferreira Patricio;
e Jardim de Infancia de Nossa Senhora de Machede;

e Creche e Jardim-de-infancia Quinta dos Sonhos;

e Creche e Jardim-de-infancia do Centro Infantil Palmo e Meio;
e Creche e Jardim-de-infancia Mae Galinha;

e Creche e Jardim-de-infancia Fundacao Alentejo;

e Creche e Jardim-de-infancia Pastorinhos de Fatima;

e Creche e Jardim-de-infancia Legado do Caixeiro Alentejano;

e Creche e Jardim-de-infancia ADBES;

e Creche e Jardim-de-infancia do Centro Social e Paroquial de Bras
e Creche e Jardim-de-infancia de S. Mangos.

c¢) TIPOLOGIA DOS APOI0S PRESTADOS

MODALIDADES DE INTERVENGAO

Modalidade de Intervengdo N.‘-’Adpeofar:jaal;gas N.2 de Apcxgzdurante 0
Fisioterapia 28 530
Terapia da Fala 66 973
Psicologia (crianca e/ou familia) 9 461
Servico Social 17 147
Apoio Educativo 49 1918
Outros Apoios Terapéuticos 7 192

O quadro acima apresenta dados repartidos por especialidade profissional e o nimero de apoios
prestados ao longo do ano, sendo que uma crianga tem frequentemente mais de um tipo de
apoio. No entanto, é fundamental salientar que o modelo de funcionamento da equipa é
transdisciplinar. E um trabalho que se constréi pelo esforco conjunto e continuo de
aprendizagem entre profissionais, pelo compromisso de partilha e de transferéncia de saberes

através de uma abordagem centrada na familia.
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d) ANALISE DOS RESULTADOS ALCANGADOS E DOS DESVIOS VERIFICADOS

Apresenta-se de seguida uma tabela sintese das a¢des desenvolvidas e dos resultados alcancados

de acordo com os indicadores, metas e tolerancia definidos no Plano Anual de Atividades de

INDICADOR

RESULTADO

Elaboragdo dos PIIP’s dos
clientes pelos mediadores
de caso e outros
elementos considerados
importantes

Prazo de execugdo do
PIIP
(n2 dias desde a avaliagdo

até a elaboragdo do PIIP)

30 dias apods
a avaliagdo
e sempre
que se
justifique

Meta Atingida

Garantir a organizagdo dos
processos individuais dos
clientes de acordo com o
estabelecido pelo SNIPI e
procedimentos do SGQ da

APCE

Taxa de processos
individuais
organizados

[(n2 de processos
organizados de acordo
com o SNIPI e SGQ/n? total

de processos)*100]

100%

Meta Atingida
100%

Reunir com as familias e
clientes para aplicacdo de
instrumentos, avaliagdes e

reavaliagdes dos casos

N@ de reuniées com

cada familia/cliente

Meta Superada
9

2018:
EIXO
ESTRATEGICO
(%]
(@]
O
2
Q
(¥p]
(%]
@]
©
Q
©
©
o
©
>3
o
(%]
o
O
2
(]
(¥p]
(%]
(@]
©
Q
©
©
Ke]
©
5
o

Participar em atividades da
Associacdo centradas nos

clientes

Ne@ de atividades
desenvolvidas

Meta Superada
8

Desenvolver a intervengdo
da ELI n.2 2 de acordo com
a metodologia definida
para a intervengdo precoce
pelo SNIPI e utilizando o
manual do SNIPI

Utilizacdo dos
suportes materiais
definidos pelo SNIPI

100%

Meta Atingida
100%

Garantir a execugao e

monitorizagdo dos PIIP’s

Taxa de Execugao dos
objetivos dos PIIP’s
[(n.2 de objetivos
cumpridos/n® total de

objetivos)*100)]

80%

Meta Superada
83,9%

Frequentar agdes de
formagdo na édrea de
intervengdo da resposta
social, as formagdes definidas
pelo SNIPI e avaliar a eficacia

das mesmas

N2 de ag¢des de
formacdo
frequentadas pelos

colaboradores

Meta Superada
10
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3) (o)
INDICADOR RESULTADO

ESTRATEGICO

Aferir o grau de satisfacdo
i dos clientes e familias da
_gh ELI n.2 2 através da indice global de 90% Meta Superada
E passagem do questionario satisfacao 93,6%
2 de avaliagdo da satisfacdo
© dos clientes/familias
'% indice de reunides
E Realizar semanalmente, e com ata L.
g sempre que se justifique, [(n.2 de reunides com 100% Meta Atlnglda
(o 100%
reunides de equipa ata/ne total de
reunides)*100)]
o Realizar agdes de
o) S ~
B | ranede mandnc it
€ g © InstituicBes as quais a N2 de ag¢des de Meta Nao
35 3 , o 5 Atingida
.8 > - equipa se desloque, para sensibilizagao .
E % dar a conhecer os
IC—E e principios da Intervenc3o
Precoce

Pelo exposto, pode concluir-se que uma meta nao foi atingida, correspondendo a 10%, e que 9
metas foram atingidas ou superadas, correspondendo a 90% dos indicadores, tal como se

encontra representado no quadro seguinte:

Resultados dos
.. objectivos
Avaliagao
N2 %

Superou 5 50%

Atingiu 4 40%

Nao atingiu 1 10%

TOTAL 10 100%

Apenas uma acao ndo atingiu a meta estabelecida — “Realizacdo de a¢des de sensibilizacdo junto
dos Jardins de Infancia e outras InstituicGes as quais a equipa se desloque, para dar a conhecer
os principios da Intervencdo Precoce”. Tal aconteceu dada a dificuldade em definir datas
consensuais entre as disponibilidades das instituicdes e as dos elementos da equipa. Também
foi necessario desmarcar uma das sessdes por motivos pessoais.
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3.1.2.2. AMBULATORIO (CENTRO DE REABILITACAO E INTEGRACAO SOCIAL)

Oferece uma resposta social em regime ambulatdrio a criangas a partir dos seis anos de idade,
jovens e adultos com Paralisia Cerebral e outras patologias neuroldgicas afins do Distrito de
Evora, pretendendo desenvolver competéncias que promovam a inclusdo plena do cliente na
sociedade, em articulagdo com a familia, incluindo igualmente a formagdo profissional e o
desenvolvimento da pratica do desporto adaptado. O CRIS conta com uma equipa técnica
especializada: 1 Psicélogo, 1 Musicoterapeuta, 2 Fisioterapeutas (uma a meio tempo), 1
Terapeuta da Fala, 1 Técnica de Servico Social (a meio tempo), 1 Terapeuta Ocupacional, 1

Auxiliar de A¢do Educativa e 1 Professor de Educagao Fisica (a meio tempo).

a) CARACTERIZAGAO DOS CLIENTES

A problemdtica da Paralisia Cerebral e doencas neurolégicas afins envolve um trabalho
multidisciplinar, que visa alcancgar a transdisciplinaridade, de forma articulada, com o cliente e
com a familia.

A equipa do CRIS pretende desenvolver competéncias que promovam a inclusdo plena do cliente
na sociedade, bem como a sua autonomia e qualidade de vida. Estes desafios sdao constantes e
assumidos plenamente pela APCE através desta drea de intervencao.

Apesar do ambito de atuacdo da Associacdo ser o Distrito de Evora, devido a especificidade da
mesma, a procura surge de outros pontos do Alentejo. Assim, a distribuicdo geografica dos 71

clientes, apoiados em 2018, é a seguinte:

. . N.2 de Totais por
Distrito Concelho Clientes Distrito

Arraiolos 3
Borba 0
Estremoz 1
Evora 30
Montemor-o-Novo 5

, Mora 1

Evora — 67
Mourao 1
Portel 9
Redondo 2
Reguengos de Monsaraz 4
Vendas Novas 5
Viana do Alentejo 5
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Vila Vicosa 1
Portalegre Elvas L 3
Sousel 2
Setubal Alcacer do Sal 1 1
N.2 Total de Clientes 71

Os clientes que usufruem do servigo de intervengdo em regime ambulatério, tém na sua maioria

Paralisia Cerebral ou outras patologias neuromotoras, tal como se indica no quadro seguinte:

Diagnéstico .Nr. Diagnéstico .Nr.
Clientes Clientes
Paralisia Cerebral 22 Sindrome Starleing 1
ADPM 10 Sindrome de Algeman 1
Hidrocefalia 8 Hipotiroidismo Congénito | 1
Traumatismo Cranio -12 Neuropatia Periférica 1
Encefalico
Spina Bifida 3 Sindrome de Aicardi- | 1
Goutieres
Perturbacdes do Espectro do | 1 Sindrome Mal Formativo 1
Autismo
Sindrome Dismorfico 1 Sindrome de Kabuki 1
Doenga Degenerativa 2 Sindrome de Kernicterus 1
Sindrome de West 1 Sindrome de PKAN 1
Microcefalia 2 Necrose Estriatal Aguda 1
Epilepsia 2 Atrofia do Cerebelo 1
Acondroplasia 1 Lesdo Plexo Braquial 1
Displasia Cranio — Fronto —| 1 Artogripose 1
Nasal
Displasia Cortical Direita 1 Alfa-Manosidose 1

b) CONTEXTO DOS APOIOS PRESTADOS
A problematica da Paralisia Cerebral, doencas neuroldgicas e afins envolve um trabalho

multidisciplinar que sé é possivel com uma equipa técnica que trabalhe, entre si, de forma
articulada, com o cliente e com a familia. A inclusado constitui um desafio constante. Este desafio
é tomado plenamente pela APCE através desta drea de intervencao.

Algumas das intervencgdes, devido as suas especificidades, realizam-se fora do espaco da sede da
APCE. Os técnicos do CRIS utilizam de forma regular os espacos das seguintes entidades: Ginasio
Everybody, EvoraGym, Picadeiro da Supdneis e Pavilhdo da Associacdo de Moradores do Bairro

do Bacelo.
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De forma esporadica para realizacdo de ac¢des de sensibilizacdo, demonstracdes de desporto
adaptado ou competicdes, utilizam-se outros espagos da comunidade, nomeadamente escolas.
De salientar o apoio precioso do Gindsio Everybody, do Evoragym e da Associacdo de Moradores
do Bairro do Bacelo, que cedem os respetivos espagos a titulo gratuito. Contudo, tém existido
algumas dificuldades na utilizacdo do tanque do Everybody, cuja dgua ndo tem sido tratada, nem
aquecida. O que por seu lado, tem levado a suspensdo de alguns apoios terapéuticos, enquanto

a situacdo ndo estiver resolvida.

c) TIPOLOGIA DOS APOIOS PRESTADOS

De acordo com as necessidades de cada individuo, o CRIS oferece um conjunto diversificado de
intervencdes terapéuticas e de reabilitacdo: Terapia da Fala, Fisioterapia, Hidroterapia, Equitacdo
Terapéutica, Psicologia, Musicoterapia e Terapia Ocupacional.

Para além disso, damos apoio social as familias, através de articulagdo com os servicos da
comunidade e outras instituicdes, visitas domicilidrias (efetuadas pelo Servi¢co Social), e apoio
psicolégico aos pais. Os clientes em regime de Observacdo Periddica ndo tém apoio direto
terapéutico regular, mas a equipa assegura os acompanhamentos as consultas médicas a pedido
da familia, e estes sdo reavaliados clinicamente e acompanhados com uma periodicidade anual
ou em situagdes pontuais de necessidade, como ao nivel dos produtos de apoio, ou outras.

Para além dos apoios terapéuticos referidos, desenvolve ainda um conjunto de outras
intervencgdes, no sentido da reabilitacdo e inclusao educativa e social das criangas e jovens que
apoia: Grupos de Jovens; Atividades Aquaticas; Atividades Desportivas e Desporto Adaptado. A
este nivel, funcionam, atualmente as seguintes modalidades: Remo Indoor; Boccia e Natagao
Adaptada.

O Desporto de Competicdao tem vindo a ser desenvolvido pelo Professor de Educacgado Fisica e
Desporto na modalidade de Boccia, da qual temos atletas federados que participam no
Campeonato Nacional de Equipas, Campeonato Nacional da Zona Sul, Campeonato de Portugal
e Torneio Regional ndo federado. Estes atletas participam, ainda, em demonstracdes, torneios e
encontros desportivos na comunidade.

De realcar, que o CRIS participa em projetos de atividades culturais da comunidade.

O CRIS promove ainda outras atividades, nomeadamente: Organizacdo de Passeios Tematicos;

Acdes de Divulgacdo e Sensibilizacdo; Reunides de Orientacdao Técnica com outras Entidades;
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Articulagdo com o Hospital Espirito Santo de Evora; Articulagdo com os Agrupamentos de Escolas
do Distrito de Evora; Articulagdo com os Centros de Saude do distrito de Evora.
As tipologias dos apoios prestados podem sintetizar-se no seguinte grafico circular, onde é

referenciado o nimero de clientes por tipologia:

Servigo Social

M Terapia Ocupacional

H Remo Indoor
M Terapia da Fala
M Fisioterapia

M Hidroterapia

N\

M Boccia

Nata¢do Adaptada
W Musicoterapia

W Grupo de Aptiddes Sociais

Psicologia
M Psicologia - Familiar
H Grupo de Jovens

Equitacdo Adaptada

d) ANALISE DOS RESULTADOS ALCANCADOS E DOS DESVIOS VERIFICADOS
Apresenta-se de seguida uma tabela sintese das a¢des desenvolvidas e dos resultados alcancados
de acordo com os indicadores, metas e tolerancia definidos no Plano Anual de Atividades de

2018:
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) (o)

META

RESULTADO

Qualidade dos Servigos

Elaboragdo dos objetivos de cada

ACCAO INDICADOR

ESTRATEGICO

subdrea dos PDI’s dos clientes e 30de L
) ] . Data Meta Atingida
envio desta informacdo aos setembro
respetivos responsaveis de caso
Elaboragdo dos PDI’s pelos 15 d
e .
responsdveis de caso e envio ao Data Meta Atingida
outubro
coordenador do CRIS
Garantir a assinatura dos PDI's e "
) o 30de Meta Nao
arquivo nos processos individuais Data L.
) novembro Atingida
dos clientes
Elaboracdo dos PDI’s de clientes N
) Prazo de Execugdo . ..
que surgem posteriormente ao do PDI 30 dias Meta Atingida
o
inicio do ano letivo
Garantir a organizagao dos Taxa de Processos L.
T ) S Meta Atingida
processos individuais dos clientes Individuais 95%
(]
de acordo com o estabelecido no Organizados 100%
. . (tendo em conta a
procedlmento do Sistema de [(n.2 processos organizados / n.2
~ . tolerancia)
Gestdo da Qualldade da APCE total de processos)*100]
Taxa de Execugdo .
o Meta Atingida
. . dos Objetivos
Garantir a execugdo e o , 75,44%
o , Definidos nos PDI’s 80%
monitorizagao dos PDI’s (tendo em conta a
[(n.2 objetivos cumpridos / n.2
tolerancia)
total de objetivos)*100]
Aferir o grau de satisfacdo dos
clientes e familias do CRIS através indice Global de L
o L Meta Atingida
da passagem do questiondrio de Satisfacdo dos 90% 29 8%
,070
avaliagdo da satisfagdo dos Clientes do CRIS
clientes/familias
Reunir com as familias e clientes »
L . N.2 de Reunides
para aplica¢cdo de instrumentos, N Meta Superada
oL oL com cada familia / 2
avaliagBes e reavaliagGes dos ) 3
cliente
casos
Proceder a alteragdes ao servigo
. . Meta Superada
com base nas sugestdes dos N.2 de Alteragdes 2 18
clientes e familias
Contactos com as familias e
) . e Meta Superada
clientes em Observacgao Periddica N.2 de contactos 3 A
para monitorizagdo da situagdo
Promover a Formacio Profissional N.2 de Jovens em ; Meta Atingida
para Jovens com Deficiéncia Formacao 7
Promover contactos com outras N.2 de agBes de 5 Meta Superada

Respostas Sociais semelhantes

benchmarking

6
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) (o) ~
- ACCAO INDICADOR META RESULTADO
ESTRATEGICO

Trabalho em Rede e Desenvolvimento Local

Promover Demonstragdes de

Boccia pelos Atletas em Escolas
do Distrito de Evora

N.2 de

Demonstragdes

Meta Superada
3

Participar, com os Atletas
Federados do Boccia, no
Campeonato Nacional de
Equipas, Campeonato Nacional
da Zona Sul e no Campeonato de
Portugal

N.2 de Competigdes

Meta Atingida
2
(tendo em conta a

tolerancia)

Participar, com os atletas de
Boccia, num torneio nao

federado

N.2 de Torneios

Meta Superada
4

Participar, com os atletas da
Natagdo Adaptada e Atividades

Aquaticas, num Festival Aquatico

N.2 de Festivais

Meta atingida
1

Participar, com os atletas do
Remo Indoor, num Encontro de

Remo Indoor

N.2 de Encontros

Meta atingida
1

Organizar uma demonstragdo de

Equitacdo Adaptada

N.2 de

Demonstragdes

Sem Execugdo

Participar em Atividades Culturais
da Comunidade

N.2 de Atividades
com Participagao
de Clientes

Meta Superada
5

Promover Saidas Socioculturais

com o Grupo de Jovens da APCE

N.2 de Saidas

Meta Superada
2

Promover a Participagdo do
Grupo de Jovens da APCE em
Eventos / Projetos

N.2 de Eventos /
Projeto

Meta Superada
3

Organizar e Implementar

N.2 de Encontros

Meta Superada

Encontros entre Familias 2
Realizar A¢Oes de Sensibilizagao N.2 de Acdes de

) ) . Meta Superada

junto de Escolas e outras Divulgagdo / s

Instituicoes

Sensibilizagado

Identificar na regido de Evora
barreiras a acessibilidade, em
parceria com outras instituicdes

N.2 de barreiras

Meta atingida
3
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) (o)
- INDICADOR META RESULTADO
ESTRATEGICO

Elaboragdo do Plano de Formagao

para os familiares dos clientes do Data 29 trimestre Meta Atingida
Qualidade dos CRIS
Servigos Inicio da implementag3o do Plano de 30 0 40
Formag3o para os familiares dos Data ) Meta Atingida
trimestres

clientes do CRIS

Frequentar A¢des de Formagdo

Gestdo de )
na Area de Intervencdo da N.2 de Agbes de Meta Superada
Recursos . s N 4
Resposta Social e Avaliacdo da Formagao 8
Humanos

Eficacia das mesmas

Pelo exposto, pode concluir-se que 2 metas ndao foram cumpridas (uma ndo atingida e outra sem
execucao), correspondendo a 7,4% e 25 metas foram atingidas ou superadas, correspondendo a

92,6% dos indicadores, tal como se encontra representado no quadro seguinte:

Resultados dos
objectivos
Avaliacao (avaliados pelas metas
estabelecidas)
N° %
Superou 12 44,45%
Atingiu 13 48,15%
N&o atingiu 1 3,7%
TOTAL 27 100%

Relativamente as a¢Ges cujos indicadores ndo cumpriram as metas, esta situacao justifica-se
pelos seguintes motivos:

e Garantir a assinatura dos PDI’s e arquivo nos processos individuais dos clientes — apesar
das inUmeras tentativas da equipa, nao foi possivel que todos os casos em Observagao
Periddica devolvessem os PDI’s assinados em tempo util (o definido como meta).

e Organizar uma demonstracdo de Equitacdo Adaptada - Apds Avaliacdo final dos PDI’s, a
equipa constatou que ndo havia clientes a realizar Equitacao Adaptada nem critérios para

vir a realizar, pelo que a Terapeuta Sabine Place decidiu ndo organizar esta demonstracao.

FORMACAO PROFISSIONAL

O CRIS integra ainda a Formagao Profissional para jovens com deficiéncia que conta ainda com

o apoio do POISE através do Fundo Social Europeu. A APCE intervém ao nivel da prevencdo,

diagnéstico, reabilitacdo e integracdao de criancas e jovens com Paralisia Cerebral e outras
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doengas neuroldgicas. Sendo um dos seus niveis de intervengao a inclusao, parece-nos essencial
trabalhar esta tematica em diferentes niveis: familiar, escolar, social e profissional.

Dada a idade e estatuto socioprofissional de alguns dos nossos jovens, a APCE procura estimular
e apoiar a sua formacdo profissional, privilegiando uma componente tedrica mas,
essencialmente, pratica. E neste contexto que surge a aposta na Formac3ao Profissional, que além
de ser um momento de formacao especializado e adequado as caracteristicas dos nossos jovens,
traz outras vantagens, das quais se destaca a proximidade em relacdo ao mundo laboral real. No
inicio da sua acdo, e dada a idade dos jovens que acompanhavamos, a APCE, além da reabilitacao,
apostava na sua integra¢do familiar e escolar. Hoje em dia, as suas necessidades alteraram-se,
fazendo sentido apostar na sua integracao profissional.

Dadas as caracteristicas motoras, cognitivas e funcionais destes jovens, parece-nos essencial
apostar numa formacao profissional o mais préxima possivel do mundo laboral.

A APCE apresenta candidaturas ao quadro comunitario de apoio, abrangendo jovens apoiados
pela Associacdo no Centro de Reabilitacdo e Integracdo Social e jovens apoiados pelo Centro de
Recursos para a Inclusdo que por sua vez da apoio a diversos agrupamentos de escolas do Distrito
de Evora. Apresentamos estas candidaturas porque julgamos que o longo percurso que temos
ao lado destes jovens justifica a continuidade deste apoio pré-profissional, beneficiando estes de
uma estrutura solida e de confianca, que a APCE para eles apresenta.

No Ano de 2018 foram apoiados 7 clientes a este nivel, estando em cursos de formacdo na area

de Assistente Administrativo.

CENTRO DE RECURSOS PARA A INCLUSAO

Desempenharam fung¢des no Centro de Recursos para a Inclusdao em 2018, os seguintes técnicos:

e Ana Canhoto — Terapeuta Ocupacional

e Ana Dias — Fisioterapeuta

e Breno Teixeira — Terapeuta da Fala

e (Catia Ambrdsio — Terapeuta da Fala

e Filipa Barrigd — Terapeuta da Fala

e Nuno Velada — Psicélogo (desempenhou funcdes de coordenacao)

e Sara Rodrigues - Terapeuta da Fala
Em termos de rede, manteve-se a mesma de 2017 — Agrupamento de Escolas Gabriel Pereira,
Agrupamento de Escolas Severim de Faria e Agrupamento de Escolas de Viana do Alentejo.
Para o ano letivo 2017/2018, o Ministério da Educagdo aprovou o mesmo financiamento do ano
letivo anterior, tendo a equipa técnica do CRI apoiado, no 12 e 22 trimestres de 2018, um total

de 88 alunos, como indicado na tabela seguinte:
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Agrupamento de Escolas Numero de alunos apoiados (no ano letivo)
Ag. Escolas Gabriel Pereira 58
Ag. Escolas Severim Faria 17
Ag. Viana Alentejo 13
Total 88
PSICOLOGIA TERAPIA DA FALA T.O. Fisioterapia
Agrupamento
de Escolas o e Breno Teixeira Sara Ana -
/[Filipa Barrigé Rodrigues Canhoto
Ag. Escol
8 Ferow 20h 8h 8h15 5h .
Gabriel Pereira
Ag. Escol 1h
8 Bscolas 7h4s 7h - 1h30
Severim Faria
Ag. Vi
8. viana 2h15 - 2h15 - -
Alentejo
Total 30h 15h 10h30 6h 1h30

Para o ano letivo 2018/2019, o Ministério da Educagdo aprovou o mesmo financiamento do ano
letivo anterior. Apds reestruturacao dos Planos de Acdo, conjuntamente com os Agrupamentos,

e para o 42 trimestre de 2018, resultou o indicado na tabela seguinte:

Agrupamento de Escolas Ntmero -de alunos
apoiados
Ag. Escolas Gabriel Pereira 45
Ag. Escolas Severim Faria 19
Ag. Viana Alentejo 6
Total 70
PSICOLOGIA TERAPIA DA FALA T.O. FISIOTERAPIA
Agrupamento
de Escolas Nuno Velada | Filipa Barrigé Ca’ti:';\ . Ana Canhoto Ana Dias
Ambrésio
Ag. Escolas Gabriel 20h30 8h 8h 6h -
Pereira
Ag. Escolas Severim 7h45 7h - 1h 2h
de Faria
Ag. Viana Alentejo 2h45 - 2h15 - -
Total 31h 15h 10h15 7h 2h

Apresenta-se na pagina seguinte uma tabela sintese das acGes desenvolvidas e dos resultados

alcancados de acordo com os indicadores, metas e tolerancia:
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EIXO
ESTRATEGICO

Qualidade dos Servicos

ACCAO INDICADOR META RESULTADO
Elaboragdo dos PDI's em 15 d
e .
conjunto com o cliente, a Data Meta Atingida
o dezembro
familia e os professores
Garantir a assinatura dos
, 30 de o .
PDI’s e entrega ao Data Meta Nao Atingida
dezembro
coordenador
Taxa de Execugdo dos
. objetivos definidos .
Assegurar a execugdo e , Meta Atingida
o , nos PDI’s 80%
monitorizagdo dos PDI’s 79,5%
(n.2 objetivos cumpridos /
n.2 total de objetivos)
Taxa de Processos
G H 7acio d Individuais
arantir a organizagdo dos .
i g. ) g' Organizados Meta Atingida
processos individuais dos 100%
. (n.2 processos organizados 100%
clientes
de acordo com 0SGQ/ n.2
total de processos)
Reunir com as familias i N
. N N2 de reunides por 2 reunioes ..
para articulagdo e ) . ) Meta Atingida
o cliente/familia anuais
avaliagdo dos casos
Reunir com professores . .
. . N.2 de reunides por 2 reunides ..
para articulagdo da . . Meta Atingida
. . cliente/professor anuais
intervenc¢do
Distribuir os inquéritos de
avaliacdo de satisfacdo dos Data 30 de junho Meta Atingida
parceiros
Tratar estaticamente os .
. . Indice Global de
dados do inquérito de . . Meta Superada
L . . Satisfacdo dos 85%
avaliagdo da satisfagdo dos . 88,67%
. Parceiros
parceiros
Participar em
N P Meta Superada
acdes/eventos da N.2 de Eventos 1 5
comunidade
Articulagdo da
implementagdo do Plano N.2 de reunides com - Meta Superada
N 5 reunides
de Agdo aprovado com as docentes 9
escolas
Estabelecer protocolos
com entidades que Meta Superada
. N.2 de protocolos 8
integrem alunos a 22
desenvolver PIT’s
Frequentar agbes de
formacdo na area de N.2 de acBes de 5 Meta Superada

intervencdo da resposta
social

formacgao

5
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Pelo exposto, pode concluir-se que uma meta ndo foi atingidas, correspondendo a 8,33% e que 11 metas

foram atingidas ou superadas, correspondendo a 91,67% dos indicadores, tal como se encontra

representado no quadro seguinte:

Resultados dos
objectivos
Avaliagé_o (avaliados pelas metas
estabelecidas)
Ne %
Superou 41,67%
Atingiu 50%
N&o atingiu 8.33%
TOTAL 12 100%

A Unica acdo ndo atingida foi a de “Garantir a assinatura dos PDI’s e entrega ao coordenador”.

Embora os PDI’s tivessem sido elaborados até 14 de dezembro, data de conclusdo do 12 periodo

letivo e da realiza¢do das reuniGes de avaliagdo, optou-se por nao se fazer reunido com os

encarregados de educacdo no més de dezembro para assinar os PDI’s. Primeiro, porque numa

légica de trabalho de parceria julgamos que, sempre que possivel, as reunides devem ser

conjuntas, técnicos e professores, e essas reunides so sao feitas no inicio do 22 periodo, em

janeiro. Em segundo, porque entre o final do 12 periodo e o final do més de dezembro é quando

os técnicos utilizam o banco de horas “acumulado”.
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3.1.2.3 CRECHE E JARDIM DE INFANCIA (QUINTA DOS SONHOS)

3.1.2.3.1 CRECHE

A Creche e Jardim de Infancia “Quinta dos Sonhos”, situa-se no Parque Industrial e Tecnoldgico

de Evora (PITE), a cerca de 4Km do centro histérico da cidade.
Situa-se junto a trés edificios da Universidade de Evora e dois da CAmara Municipal de Evora.
Estad envolvida por uma grande variedade de industrias e, nos Ultimos anos, de algum comércio
de grandes superficies.
Os fatores apontados pelas Familias como sendo os mais favoraveis sao:

e A perspetiva inclusiva da pratica pedagdgica didria da Quinta dos Sonhos;

e A estreita colaboracdao com a Quinta Pedagogica do Pomarinho;

e A proximidade de algumas industrias- que faz com que seja a primeira escolha dos seus

colaboradores;

e A facilidade de estacionamento — existindo um lugar para pessoas com deficiéncia;

e O horario praticando — superior a 11 horas, de forma a dar resposta a todas as Familias.
A Creche e Jardim de Infancia “Quinta dos Sonhos” é um estabelecimento educativo aberto a
todas as criancgas da cidade mas que foi planeado de modo a dar prioridade a criangas com
necessidades especificas de educacao.
A razdo pela qual a Associacdo de Paralisia Cerebral de Evora criou esta resposta social foi a de
concretizar a perspetiva inclusiva da APCE.
Os objetivos gerais, pilares da pratica pedagdgica da Creche e Jardim de Infancia Quinta dos
Sonhos sao dois, sendo o primeiro promover a inclusdo de criancas do NEE e o segundo prestar
um servico especializado no desenvolvimento global da crianca, através da promocado e
dinamizacdo de atividades educativas, bem como, de atividades de apoio a familia (de acordo
com a Lei Quadro da Educacdo pré-Escolar) — estes objetivos encontram-se desenvolvidos no

Regulamento Interno do estabelecimento.

A) CARACTERIZACAO DOS CLIENTES
Até setembro de 2017:

N.2 de Criancas por Idade e Género
Idades : . .
Total Masculino Feminino
18 aos 24 meses 0 0 0
24 aos 36 meses 15 7 8
Total 15 7 8
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A partir de setembro de 2017:

N.2 de Criangas por Idade e Género

Idades

Total Masculino Feminino
18 aos 24 meses 9 6 3
24 aos 36 meses 6 2 4
Total 15 8 7

Quanto aos valores das mensalidades, a distribuicdo foi a seguinte:

Numero de Criangas
De 18 a 24 meses De 24 a 36 meses
Idades ; A partir de Set ; A partir de Set
Até Set 2017 2017 Até Set 2017 2017

1.2 Escalao 0 1 2 2
2.2 Escalao 0 5 3 4
3.2 Escaldo 0 1 5 0
4.9 Escalao 0 2 5 0
5.2 Escaldo 0 0 0 0
6.2 Escaldo 0 0 0 0

Total 0 9 15 6

Sdo seguidas as orientagdes da Seguranca Social, relativamente aos calculos das mensalidades

que se apresentam no quadro seguinte:

" Percentagem a aplicar ao
Escalao . .
rendimento per capita
1.2 Escaldo 15,00%
2.2 Escalao 22,50%
3.2 Escalao 27,50%
4.2 Escaldo 30,00%
5.2 Escaldao 32,50%
6.2 Escalao 35,00%

Em termos praticos, relativamente as familias dos nossos clientes, os valores dos escalGes

traduzem-se da seguinte forma:

- Valor do rendimento per
Escalao . -
capita no agregado familiar
1.2 Escaldo Até 145,50€
2.2 Escaldo De 145,60€ a 242,50€
3.2 Escaldo De 242,60€ a 339,50€
4.2 Escaldo De 339,60€ a 485,00€
5.2 Escaldo De 485,10€ a 727,50€
6.2 Escaldo Superior a 727,50€

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES E CONTAS DE 2018



B) PROJETO PEDAGOGICO DE SALA

O Projeto Pedagédgico tem como base os principios orientadores dos Planos de Atividades da
APCE definidos para o periodo de vigéncia do presente documento (construidos tendo em conta
o Plano Estratégico da APCE para o triénio 2015-2107), bem como, do Projeto Educativo da
Instituicdo e, por conseguinte, um enorme respeito pela Missao, Visao e Valores que norteiam
as diferentes respostas sociais da Associacdo de Paralisia Cerebral de Evora.

E convicgdo Quinta dos Sonhos que, & imagem do que acontece com o Projeto Educativo, o
Projeto Pedagdgico s6 poderd realmente efetivar-se na certeza de que, mais do que um
imperativo legal, se constitui como um fator de progresso e constante valorizacdo dos diferentes
intervenientes do processo educativo.

De realcar a importancia que os recursos disponiveis (na Instituicdo, na Comunidade e nos
Parceiros) tém para o sucesso do presente Projeto.

3.1.2.3.2 JARDIM DE INFANCIA

A) CARACTERIZAGAO DOS CLIENTES

As duas salas sdo constituidas por 35 criangas, estando as salas completas. As necessidades
especificas de educacdo que se registam sdo paralisia cerebral e autismo. Relativamente aos
apoios, a equipa de Intervencdo Precoce da APCE intervém em diferentes terapias, a saber:
Hidroterapia, Fisioterapia, Terapia da fala e Apoio Educativo.

Quinzenalmente, ambos os grupos de jardim-de-infancia visitam a Quinta do Pomarinho numa
perspetiva de continuidade pedagdgica entre ambas as respostas sociais da APCE. No que
respeita a estagios e observa¢des participativas, o jardim-de-infancia, pode contar com a
colaborac3o da Universidade de Evora, da Escola Secundaria Gabriel Pereira e da Escola Severim
de Faria através da presenca de estagiarias dos cursos de educacdo bdsica e auxiliares de acdo
educativa.

Até setembro de 2017:

N.2 de Criangas por Idade e Género
Idades - . .
Total Masculino Feminino
3 Anos 4 2 2
4 Anos 16 7 9
5 Anos 10 5 5
6 Anos 3 2 1
7 anos 1 1 0
Total 34 17 17
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A partir de setembro de 2017:

N.2 de Criangas por Idade e Género
Idades - —
Total Masculino Feminino
3 Anos 12 6 6
4 Anos 16 9 7
5 Anos 7 4 3
6 anos 0 0 0
Total 35 19 16
As mensalidades estdo distribuidas pelos seguintes escaldes:
Numero de Criangas
3 anos 4 anos 5 anos 6 anos 7 anos
Idades A A A A A
Até , Até _ Até | At _ Até _
partir partir partir partir partir
Set. 17 Set. 17 Set. 17 Set. 17 Set. 17
Set. 17 Set. 17 Set. 17 Set. 17 Set. 17
1.2 Escaldo 0 1 3 2 0 1 1 0 0 0
2.2 Escaldo 0 2 5 3 5 3 1 0 0 0
3.2 Escaldo 2 5 5 6 5 1 1 0 1 0
4.2 Escaldo 1 3 2 4 3 2 0 0 0 0
5.2 Escaldo 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0
6.2 Escaldo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Pode verificar-se que quer num grupo, quer no outro, predominam as criancas cujas familias se

inserem nos escaldes de pagamento mais baixos, o que leva a Associagdo a ndao conseguir suprir

as despesas globais nesta resposta social.

Sdo seguidas as orientacdes da Seguranca Social, relativamente aos calculos das mensalidades

que se apresentam no quadro seguinte:

Percentagem a aplicar ao

Escalao . .
rendimento per capita
1.2 Escaldo 15,00%
2.2 Escalao 22,50%
3.2 Escalao 27,50%
4.2 Escaldo 30,00%
5.2 Escaldao 32,50%
6.2 Escalao 35,00%

traduzem-se da seguinte forma:

Valor do rendimento per

Escalao . -
capita no agregado familiar
1.2 Escaldo Até 145,50€
2.2 Escaldo De 145,60€ a 242,50€
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3.2 Escaldo De 242,60€ a 339,50€
4.2 Escalao De 339,60€ a 485,00€
5.2 Escalao De 485,10€ a 727,50€
6.2 Escalao Superior a 727,50€

B) PROJECTO CURRICULAR DE SALA
O Projeto Curricular da Quinta dos Sonhos “De mdos dadas pelo Mundo” afigura-se como um
meio fundamental de organizacao de respostas educativas que potenciem o crescimento global
da crianca no respeito pela individualidade de cada uma, procurando responder aos seus
interesses e necessidades, bem como as expectativas da familia acerca da educagdo e
desenvolvimento dos seus filhos.
E no primeiro Grupo dos Dominios para a Educac3o para a Cidadania (pag. 7, Estratégia Nacional
de Educacao para a Cidadania) que o presente Projeto Curricular ird incidir, nomeadamente em
matérias como: Direitos Humanos; Igualdade de Género; Interculturalidade; Desenvolvimento
Sustentdvel; Educacdo Ambiental; Saude.
Todas as tematicas atras mencionadas serdo exploradas tendo em conta os quatro fundamentos
e principios educativos definidos pelas OrientacGes Curriculares para a Educacdo Pré-Escolar
(pag. 12), a saber:

1. Desenvolvimento e aprendizagem como vertentes indissocidveis;

2. Reconhecimento da Crianca como sujeito e agente do processo educativo;

3. Exigéncia de respostas a todas as criancas;

4. Construgdo articulada do saber.
Este projeto fala de intencdes, principios, objetivos e estratégias de adequacdo, sendo um ponto
de apoio comum para a pratica pedagégico-educativa de Jardim de Infancia. A educadora é assim
uma gestora do seu projeto de sala, elaborado e fundamentado por si, a partir dos seus principios
orientadores em articulacdo com os resultados da observacdo das situacdes reais, interesses e

necessidades de cada crianca e do grupo.

Q) ANALISE DOS RESULTADOS ALCANCADOS E DOS DESVIOS VERIFICADOS
Seguidamente estdo indicadas as atividades que contribuiram para a concretizacdo dos objetivos
estratégicos previamente definidos, assim como os indicadores e metas definidas para cada acao,

constantes do Plano Anual de Atividades, cujos resultados passam agora a ser avaliados:
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RESULTADO

) (o) ~
- ACCAO INDICADOR
ESTRATEGICO

Qualidade dos Servigos

Elaboragdo de Programa de
Acolhimento Inicial

Data de Elaboragdo

30 de outubro

Meta Atingida

Elaboragdo da Ficha de

Avaliagdo Diagndstica

Data de Elaboragdo

30 de outubro

Meta Atingida

Elaboragdo dos PDI’s com as

familias

Data de Elaboragdo

30 de novembro

Meta Atingida

Elaboracdo de Programa de
Acolhimento Inicial, Ficha

N.2 de dias desde a

Diagndstica e PDI’s das entrada até a 30 dias Meta Atingida

criangas que entrem no elaboragdo do PDI

decorrer do ano letivo
Taxa de Execugdo L.

o Meta Atingida
. L dos Objetivos
Cumprir os objetivos propostos o 85%

Definidos nos PDI’s 90%

nos PDl’s

(n.2 objetivos cumpridos

/ n.2 total de objetivos)

Tendo em conta a

tolerancia

Avaliagdo de cada PDI com a

Periodicidade da

Margo, junho e

Meta Atingida

familia da crianca avaliacdo novembro
Garantir a organizagdo dos % dos Processos
processos individuais dos clientes organizados de 100% Meta Atingida
(o]
de acordo com as orientag¢des da acordo com o 100%
Seguranca Social estabelecido no SGQ
Realizar as atividades Taxa de Cumprimento
i Meta Superada
propostas no projeto das Atividades do 80% 86%
pedagdgico da creche Projeto °
Realizar as atividades Taxa de
] ] Meta Superada
propostas no plano curricular Cumprimento das 80% 95%
das salas de JI Atividades do Plano °
Realizar atividades de lazer,
o o Meta Superada
desporto, culturais e visitas de N.2 de Atividades >10 2
estudo
Promover reunides individuais N.2 de Reunides ..
o ) » 4 Meta Atingida
com as familias das criancas com cada familia
Promover a abertura durante a . L.
o ) Abertura Sim Meta Atingida
primeira quinzena de agosto
Realizar agdes que envolvam 5 Meta Superada
. N.2 de Agdes 2
familias 8
Realizar Reunides de Conselho
) . N Meta Superada
Educativo para a promogado da N.2 de Reunides 4 s
reflexdao pedagdgica
Comparar Resultados com N.2 de Ag¢Oes de "
1 Sem Execugao

Respostas Sociais semelhantes

Benchmarking
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) (o) ~
- ACCAO INDICADOR RESULTADO
ESTRATEGICO

o Participacdo ativa em projetos
° - A
o pedagdgicos de ambito
o E ) . Meta Superada
o g 3 nacional que promovam a N.2 de Projetos 1 .
AT +—
§ = -qoi alimentagdo inclusiva numa
O <
§ z & Gtica de educacgdo inclusiva
()
o Promover contactos com a Meta Atingida
o N . N.2 de contactos 3
Escola Bésica do Rossio 3
Gestdo de N N
Promover a formacgdo dos N.2 de Ag¢des de Meta Superada
Recursos . 2
colaboradores Formacdo 8
Humanos
Realizar um intercambio com
o N.2 de Meta Superada
outras instituicGes de o 1
L ) Intercambios 5
Trabalho em educacao inclusiva
Rede e ] Meta Superada
Manter contato com parceiros N.2 de Contatos 3
Desenvolvimento 11
Local Colaborar com as restantes
o ) N . Meta Superada
respostas sociais na divulga¢do N.2 de Agdes 3 6
da APCE junto da comunidade

Pelo exposto, pode concluir-se que uma meta n3do teve execucdo, correspondendo a 4,8%, e 20
metas foram atingidas ou superadas, correspondendo a 95,2% dos indicadores, tal como se

encontra representado no quadro seguinte:

Resultados dos
objectivos
Avaliacéo (avaliados pelas metas
estabelecidas)
N° %
Superou 10 47,6%
Atingiu 10 47,6%
N&o atingiu 0 0%
TOTAL 21 100%

A Unica acdo sem execucdo esteve relacionada com o benchmarking, tal deveu-se a ndo ter sido
possivel encontrar uma instituicdo que cumprisse os requisitos necessarios para efetivar a acao
de benchmarking. Neste momento, foi ja feito o primeiro contacto com os Salesianos de Evora

para cumprir esta meta.
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3.1.2.4 QUINTA DO POMARINHO

A Quinta Pedagdgica do Pomarinho é um espaco rural, localizado a cerca de 8 Km de Evora, na
estrada que liga Evora a Alcacovas, permitindo aos seus visitantes o contacto direto com a vida
no campo, interagdo com os animais, atividades horto fruticolas, vivéncia de tradigdes
alentejanas. O seu funcionamento teve inicio no ano de 1998 e é assegurado por uma Auxiliar de
Acdo Educativa, uma Técnica de Reabilitacdo, um Trabalhador Rural e um Motorista, sendo

coordenado por uma Educadora de Infancia.

A Quinta foi criada tendo, como objetivo principal, a inclusdo e integracdo de criancas com e sem
deficiéncia, para que pudessem viver e conhecer a vida do campo, com a sua diversidade de uma
forma criativa e interativa, ndo s6 através da pedagogia, mas também dando oportunidade a

cada um para transformar este espago na sua prépria quinta.

O campo s6 por si constitui um espaco ludico privilegiado para aprendizagens diversas, tais como,
a observacdo dos ciclos da Natureza e a exploracdo do ludico para o desenvolvimento de aptiddes

e competéncias, motivando de forma geral para as questées ambientais.

Esta resposta social destina-se a8 comunidade escolar do Distrito de Evora, assim como a
comunidade em geral, e em particular a criangas/jovens que sdo acompanhados nas diferentes

areas de intervengdo da Associagdo.

De salientar, que durante o ano de 2018, continuamos a dinamizar atividades com as escolas e
jardins de infancia da regido, mantendo-se os protocolos escolares ja existentes, no entanto ndo

conseguimos realizar novos pelo facto de ndo fornecermos o transporte como era habitual.

No entanto, em termos de campos de férias, o facto de as familias terem que levar as criangas a

guinta e irem busca-las nao foi impeditivo para que estes estivessem sempre lotados.

Continuamos também a receber alunos com curriculos adaptados (criangas/jovens com NEE) que

frequentam escolas da rede publica, em articulacdo com as mesmas.

Sendo que a aprendizagem baseada neste contexto educativo ndo -formal constitui um excelente
veiculo para o desenvolvimento global das criangas, mantivemos a abertura deste espaco a
comunidade local, através do Projeto Tardes com Vagar que se tem revelado uma mais-valia para

a cidade, na medida em que proporcionamos momentos unicos de ensino-aprendizagem.

Como forma de divulgacao e sensibilizacdo com o envolvimento dos parceiros realizaram-se
algumas reunides, com o intuito de estabelecer parcerias e/ou realizacdo de atividades

esporadicas no nosso espa¢o. Mantiveram-se as parecerias existentes.

Os eventos organizados pela quinta tém como objetivo a divulgacdo da mesma e a angariacdo de
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fundos, sendo que neste sentido também participamos em iniciativas de angariacao de fundos

fora do espaco da quinta.

Analise dos Resultados Alcan¢ados e dos Desvios Verificados

Nas pdginas seguintes estdo indicadas as atividades que contribuiram para a concretizacao dos

objetivos estratégicos previamente definidos, assim como os indicadores e metas definidas para

cada agao, constantes do Plano Anual de Atividades, cujos resultados passam agora a ser

avaliados:

EIXO

ESTRATEGICO

INDICADOR
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Dinamizar atividades

N.e de Atividades
com Escolas e

Meta Superada

pedagdgicas com escolas e i L 16
o o Jardins de Infancia 43
jardins de infancia .
por més
Acdes articuladas com a Seg. | Data de preparagao
Social para a preparagdo da de acordo com a 2018 Meta Atingida
implementag¢do de CAARPD seguranga social
. Meta Nao
Promover sessdes de . .
o _ . N.2 de sessdes 3 Atingida
sensibilizacdo e divulgacdo a

Organizagao e Implementagao
de duas atividades por ano em

parceria com o teatro de

Data Limite para

Margo e junho

Meta Atingida

candidatura a financiamento

externo

Execucio de 2018
marionetas “Era uma Vez” a
decorrer no espago da Quinta
Manter a Parceria de venda Meta Atingida
) N.2 de Protocolos 1
de produtos da Quinta 1
N.2 de criangas
3 Dinamizar Campos de Férias S ¢ Meta Superada
o . ) N inscritas por 17
2 N3o Residenciais 22
9] semana
=
=2 Promover eventos no espago Meta Superada
2 o ) N.2 de eventos 16
c 5 da Quinta 35
Ao
v < . ~
o o Terminar a construgdo de
g percurso acessivel da Quinta
AT . ~
< do Pomarinho, através de Candidatura Sim Sem Execugao
2
£
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Qualidade dos Servicos

Gestdo Financeira
e Captagdo de

Recursos

Avaliar a satisfacdo dos indice Médio de 90% Meta Superada
clientes da Quinta Satisfagao 0 96%
Data-Limite para Sem Execugao
Melhorar a lluminagdo da instalagdo de novo 5018 S6 é possivel caso
Quinta sistema de haja financiamento
iluminagdo comunitario
Utilizagdo dos meios de L
. N . N.2 de PublicagGes
divulgac3o online para dar a o Meta Superada
o na pagina do 15
conhecer as atividades da 140
. Facebook
Quinta
Promover Contactos com N
o N.2 de Ag¢Bes de -
outras Respostas Sociais . 2 Sem Execugao
Benchmarking
semelhantes
Realizar campanhas de Meta Atingida
o N.2 de Campanhas 2
angariagdo de fundos 2

Pelo exposto, pode concluir-se que trés metas ndo tiveram execucdo, correspondendo a 23,08%,

1 meta ndo foi atingida, correspondendo a 7,69%, e 9 metas foram atingidas ou superadas,

correspondendo a 69,23% dos indicadores, tal como se encontra representado no quadro

seguinte:

Resultados dos
objetivos

Avaliacao (avaliados pelas metas
estabelecidas)
N° %
Superou 5 38,46%
Atingiu 30,77%

TOTAL

N&o atingiu

13

7,69%

100%

De referir que dois dos objetivos ndo cumpridos estiveram relacionados com a falta de programas de

financiamento para o efeito.
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O grafico seguinte demonstra a taxa de execugao de cada processo para o presente ano, fazendo a compara¢ao com os
dois anos transatos:

TAXA DE CUMPRIMENTO DOS OBJECTIVOS POR PROCESSO (%)

100

95,2
o167 92,59 2 :
85,72 Il 85,71 g5, 365044
80
77,69
71,43 71,4 71,4 ’
I 1

PCRIS PQP GERAL

2016 m 2017 m2018
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O grafico seguinte demonstra a taxa de execugao por Eixo Estratégico, assim como o Total:

Qualidade dos Servicos Gestdao de Recursos Humanos Gestdo Financeira e Captacdo de
Recursos

Atingido ou Superado M Ndo Atingido Sem Execugdo Atingido ou Superado M Ndo Atingido Sem Execugdo Atingido ou Superado M Ndo Atingido Sem Execugdo

Inovacdao e Desenvolvimento Trabalho em Rede e TOTAL
de Projectos Desenvolvimento Local

Atingido ou Superado M N&o Atingido Sem Execugdo Atingido ou Superado ® N3o Atingido Sem Execugdo Atingido ou Superado M N&o Atingido Sem Execugdo

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES E CONTAS DE 2018




1.

4. CONTAS — EXERcIclo DE 2018

NOTAS DO ANEXO DO EXERCICIO DE 2018

Identificagdo da Entidade

1.1- Designacdo da Entidade: ASSOCIACAO DE PARALISIA CEREBRAL DE EVORA;
1.2- Sede : Avenida Dinis Miranda n2 23 — EVORA
1.3- Natureza da atividade: Instituicdo Particular de Solidariedade Social que se destina a

apoiar criancas com deficiéncia, em particular com paralisia cerebral.

2. Referencial Contabilistico de Preparacdo das Demonstracdes Financeiras.

2.1 - As demonstragOes financeiras foram elaboradas de acordo com a norma
contabilistica de Relato Financeiro para as Entidades do Setor ndo Lucrativo (NCRF-ESNL)
prevista pelo sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC), aprovado pelo Decreto-Lei n?
36-A/2011, de 9/03 o qual integra o Sistema de Normaliza¢cdo Contabilistica, aprovado
pelo Decreto-lei n2 158/2009 de 13 de Julho, com as alterac¢des introduzidas pelo Decreto
lei n2 98/2015 de 2 de Junho.
O SNC-ESNL é regulado pelos seguintes diplomas:

e Aviso 8259/2015 de 29 de Julho (Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para

as Entidades do Setor Nao Lucrativo: NCRF-ESNL)
e Portarian?218/2015 de 23 de Julho (Cédigos de Contas)
e Portaria n? 220/2015 de 24 de Julho (Modelos de demonstracdes financeiras
aplicaveis as entidades do setor ndo lucrativo).

Sem prejuizo da aplicagdo da NCRF-ESNL, sempre que esta norma ndo responda a aspetos
particulares que se coloquem a Entidade em matéria de contabilizacdo ou de relato
financeiro de transagdes ou situagdes, em aspetos aspetos relativos ao reconhecimento,
mensuracao e divulgacdao, em que a lacuna em causa seja de tal modo relevante que
impeca o objetivo de ser prestada informacao verdadeira e apropriada, a Entidade recorre
supletivamente e pela ordem indicada; as Normas Contabilisticas de Relato Financeiro
(NCRF) e Normas Interpretativas do SNC aprovado pelo Decreto-Lei 158/2009 de 13 de
Julho, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto lei n2 98/2015 de 2 de Junho, as
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Normas Internacionais de Contabilidade (NIC) adotadas ao abrigo do Regulamento n?

1606/2002, do Parlamento Europeu de 19 de Julho, e as Normas Internacionais de

Contabilidade (IAS) e Notas de Relato Financeiro (IFRS) emitidas pelo IASB e respetivas

interpretacoes (SIC e IFRIC).

As presentes Demonstracdes Financeiras, foram preparadas a partir dos registos

contabilisticos, tendo em conta as seguintes bases de preparagao:

Continuidade - As demonstrag¢des Financeiras foram preparadas no pressuposto
da continuidade das operagdes durante um periodo de pelo menos 1 ano.
Regime do acréscimo — Os itens foram reconhecidos como ativos, passivos,
fundos patrimoniais, rendimentos e gastos, quando satisfizeram os critérios de
reconhecimento. Os rendimentos e gastos foram reconhecidos no momento em
que foram gerados ou incorridos. As quantias de rendimentos ou de gastos
atribuiveis ao periodo e ainda nado recebidos ou pagos foram reconhecidos nas
contas de Devedores por acréscimo de rendimento/Credores por acréscimo de
gastos. As quantias dos rendimentos e de gastos que ja foram recebidas, mas que
pertencem a periodos seguintes foram reconhecidas na rubrica de Diferimentos
em Rendimento Consisténcia e apresentagdo — Os critérios de apresentacao e de
classificacdo de itens sdo mantidos de um ano para outro.

Materialidade e agregacdo — O conceito de materialidade significa que um
requisito de apresenta¢do contido na NCRF-ESNL ndo necessita de ser satisfeito
se a informagdo nao for material. Na agregacdo cada classe material de itens
semelhantes é apresentada nas demonstragdes financeiras de acordo com a
informacdo minima que consta dos modelos de demonstracdes financeiras
aprovados para as ESNL.

Compensacdao — Os ativos e os passivos, os rendimentos e os gastos foram
relatados separadamente nos respetivos itens, pelo que nenhum ativo foi
compensado por qualquer passivo nem nenhum gasto foi compensado por
qualquer rendimento.

Comparabilidade — As politicas contabilisticas e os critérios de mensuracao
adotados na preparacdo das quantias das demonstracdes financeiras
apresentadas o periodo do relato sdo compardveis com os utilizados na

preparagao das quantias comparativas apresentadas.
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2.2 - Nao foram derrogadas quaisquer disposi¢cdes da normalizagdo contabilistica para as
entidades do setor ndo lucrativo (ESNL), tendo em vista a necessidade de as mesmas
apresentarem uma imagem verdadeira e apropriada do ativo, do passivo e dos resultados

da entidade.

3. Principais Politicas Contabilisticas

3.1 — Bases de mensuracgado usadas na preparac¢do das Demonstragdes Financeiras.

3.1.1 — Ativos Fixos Tangiveis — Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicao
deduzidos das depreciacdes acumuladas. As deprecia¢cdes foram calculadas pelo método da linha reta

(quotas constantes) em conformidade com o periodo de vida Util estimado para cada grupo de itens.

3.1.2 — Ativos Fixos Intangiveis — Encontram-se registados ao custo de aquisicdo deduzidos das
depreciacdes acumuladas. Estes ativos so sdao reconhecidos se for provavel que deles advenham
beneficios econdmicos futuros para a entidade, sejam por ela controldveis e se possa mensurar com

fiabilidade.

3.1.3 — Locagdes — A classificacdo das locagdes financeiras é feita de acordo com a substancia e
conteudo dos contratos e ndo de acordo com a forma dos mesmos. O valor dos bens é registado no
balan¢o como ativo, sendo a correspondente responsabilidade registada como passivo, na rubrica
“financiamentos obtidos”. Os juros incluidos nos pagamentos minimos e a depreciacdo/amortizacdo do

ativo sdo registados como gastos do periodo.

3.1.4 — Inventarios — As mercadorias encontram-se valorizadas ao custo ou ao valor realizavel liquido, o
menor dos dois. Utiliza-se o custo médio ou FIFO como férmula de custeio. E reconhecida uma
imparidade em inventdarios nos casos em que o valor destes itens seja inferior ao menor custo médio de
aquisicdo ou realizacdo. Os gastos relativos aos inventarios vendidos sdo registados no mesmo periodo

em que o rédito é reconhecido, sendo registados na Demonstra¢do de Resultados do periodo.

3.1.5 — Custos de empréstimos obtidos — Sdo registados no passivo pelo valor nominal da operacdo, e
os gastos associados sdao reconhecidos de imediato na demonstracao dos resultados. Os gastos de
financiamento, juros e outros, incorridos no periodo sdo registados como gastos na demonstracdo dos
resultados de acordo com o regime do acréscimo. Os empréstimos sdo classificados no balanco como

passivos ndo correntes.

3.1.6 — Ativos e passivos financeiros
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e 3.1.6.1 - Dividas de terceiros — As dividas de terceiros, ndo tém implicitos juros e
sdo apresentadas no balanco pelo seu valor nominal deduzidas de eventuais
perdas por imparidade, reconhecidas nas rubricas “Perdas pior imparidade
acumuladas” por forma a refletir a sua quantia recuperavel. As perdas por
imparidade sdo registadas quando ocorram acontecimentos que indiquem, de
forma objetiva e quantificavel que parte ou a totalidade do saldo em divida ndo
serd recuperavel (recebido). O desreconhecimento das dividas de clientes ocorre
apenas quando os direitos contratuais aos recebimentos resultantes do ativo

financeiro se realizam, expiram ou sado transferidos para outra entidade.

e 3.1.6.2 - Dividas a terceiros — As dividas a terceiros sdo registadas ao custo e
apresentadas no passivo corrente. O seu desreconhecimento verifica-se quando
ocorre a liquidagdo, cancelamento ou expiracdo dessas dividas (cessacdo das

obrigacdes decorrentes dos contratos.

e 3.1.6.3- Caixa E depdsitos bancarios — Os valores incluidos nesta rubrica,
traduzem-se nos montantes de caixa, depdsitos a ordem, depdsitos a prazo e
outros depdsitos bancarios que ndo tenham quaisquer restricdes de

movimentacdo, sendo reconhecidos no ativo corrente.

e 3.1.6.4 — Empréstimos — Sdo registados no passivo ndo corrente pelo valor
nominal da operagdo. O desreconhecimento dos empréstimos sé se verifica
guando cessam as obrigacSes decorrentes dos contratos de financiamento,
designadamente quando ocorre a liquidagdo, cancelamento ou expiragao do

empréstimo.

3.1.7 — ProvisGes — A entidade analisa de forma periddica possiveis obrigacGes legais ou construtivas que
resultem de eventos passados, e em virtude das quais seja provavel que ocorra um exfluxo da entidade

tendo em vista a resolugdo dessa obrigacgao.

3.1.8 — Regime do acréscimo — De acordo com o regime do acréscimo os gastos e rendimentos sdo

registados no periodo ao qual dizem respeito, independentemente do seu pagamento ou recebimento.

3.1.9 — Rédito — O rédito relativo a vendas e presta¢des de servigcos compreende o justo valor (fixado

livremente entre as partes numa base de independéncia) da contraprestac¢do recebida ou a receber
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decorrentes da atividade normal da entidade. A entidade reconhece o rédito da venda de bens quando
este possa ser fiavelmente mensuravel, seja provavel que obtenha beneficios econdmicos futuros, os
riscos e ventagens significativos da propriedade do bem seja transferido para o comprador e ndo seja
mantido um envolvimento continuado de gestdo com grau associado de posse ou controlo efetivo dos
bens vendidos. No caso da prestacao de servigcos o reconhecimento do rédito encontra-se associado ao

grau de acabamento do servico.

3.1.10 Subsidios do Governo — Os subsidios do governo apenas sdo reconhecidos quando existem
garantias de que a entidade cumprird as condi¢Ges estipuladas para a sua concessdo e que 0s mesmos
irdo ser recebidos. Nos subsidios relacionados com a atividade (rendimento), sdo reconhecidos na
rubrica “subsidios, doacdes e legados a explora¢do” do periodo a que se referem, independentemente
da data do seu recebimento. Os subsidios ndo reembolsaveis relacionados com ativos fixos tangiveis
depreciaveis e/ou ativos intangiveis com vida util definida sdo inicialmente reconhecidos em “outras
variacdes nos fundos patrimoniais”, sendo subsequentemente reconhecidos na demonstracao dos
resultados numa base sistematica e racional nos periodos contabilisticos considerados necessdrios para

balancea-los com os gastos com eles relacionados.

3.1.11 - Beneficios dos empregados — Os beneficios dos empregados incluem diversas rubricas, como
sejam salarios, ordenados, retribuicGes de trabalho extraordinario, subsidios de alimentacdo, acrescidos

das contribuicOes para a seguranca social e seguros de acidentes de trabalho.

4. —Politicas contabilisticas, alteragdes nas estimativas contabilisticas e erros:
Nao aplicavel

5. - Ativos Fixos Tangiveis
5.1 - Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢cdo

5.2 - As depreciagOes foram calculadas pelo método da linha reta (quotas constantes) em conformidade

com o periodo de vida util estimado para cada grupo de itens.
5.3 — Vidas uteis ou taxas de depreciagao usadas.

As taxas de depreciacdo usadas, sdo as taxas definidas no Decreto Regulamentar n? 25/2009 de

14 de setembro para cada grupo homogéneo de bens.

ATIVOS FIXOS TANGIVEIS 2018
Terrenos e Edificios e Equin. de Eaui Outros Eaui
Recursos Outras Equip. Basico quip. ‘q X p- Ativos fixos . q .p Total
. ~ Transporte | Adimistrat. . Bioldgicos
Naturais Construgdes tangiveis
ATIVO BRUTO 0,00
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Saldo Inicial 27.000,00 673.527,52 96.057,53 123.593,92 | 75.289,61 38.259,49 3.400,00 | 1.037.128,07
AquisicSes 2.873,25 8.552,20 9.249,60 20.675,05
Alienagdes /abates 41.260,06 41.260,06
Doagdes 0,00
Regularizagdes 1.345,65 -1.345,75 -0,10
Outras alteragdes 0,00
Transferéncias 0,00
SALDO FINAL 27.000,00 673.527,52 100.276,43 82.333,86 | 83.841,81 46.163,34 3.400,00 | 1.016.543,06
DEPRECIAGCOES E PERDAS POR IMPARIDADE ACUMULADAS
Saldo inicial 253.641,74 79.854,03 97.010,12 73.956,12 35.102,19 0,00 539.564,20
Deprecia¢des do
exercicio 13.661,44 2.508,03 8.783,15 1.612,81 859,39 27.424,82
Alienagdes /abates -41.260,06 -41.260,06
Outras alteragées 378,47 -378,47 0,00
Saldo Final 0,00 267.303,18 82.740,53 64.533,21 | 75.568,93 35.583,11 0,00 525.728,96
ATIVO LIQUIDO 27.000,00 406.224,34 17.535,90 17.800,65 8.272,88 10.580,23 3.400,00 490.814,00

6.- Ativos Intangiveis — Os ativos fixos intangiveis referem-se a programas de computador com um

valor liquido de amortizagdes de 619.63€.

7 - Llocagdes - Nao aplicavel

8.- Custos de Empréstimos obtidos — Ndo tém empréstimos,

9.— Inventarios:

9.1 — O sistema de inventario utilizado na instituicao é o inventario intermitente, valorizado

ao custo de aquisicdo. O custo dos inventarios refere-se a produtos alimentares para a

confec¢do de refeigdes fornecidas aos utentes do jardim de Infancia e ATL.

9.1.1 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

Demonstracao do Custo das Merc. Vendidas e Matérias

Consumidas

Consumidas
Matérias .
Primas Totais
Inventario Inicio Periodo 0,00 0,00
Compras 18.439,19 18.439,19
Regularizagdes de Inventdrios
Inventario no Final do Periodo 0,00 0,00
Custo das Mercadorias
vendidas e das Matérias 18.439,19 18.439,19
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10.Rédito — As prestacdes de servicos referem-se as comparticipa¢des das familias dos utentes da
Creche e Jardim de Infancia, e ATL na Qta do Pomarinho sendo as mensalidades calculadas de acordo
com as instrucdes da Seguranca Social, tendo em conta o rendimento das familias, quotizacdes de

associados e outras colaboracdes.

Rédito
Prestagoes de Servigos 2018 2017
Quotas dos Utilizadores 65.098,93 61.696,19
Quotizagdes e Joias 4.425,15 5.144,01
Total 69.524,08 66.840,20

11 — Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes:
Nao aplicavel
12 — Subsidios E outros apoios

12.1 - Os subsidios do governo sdo a principal fonte de rendimento , tendo a instituicdo subscrito
acordos, nomeadamente com Centro Distrital do Instituto da Segurancga Social, IP que com a

contribui¢cdo de 538.969,83 € € é o principal financiador.

12.2 — Foi atribuido a APCE um legado no valor de 579.000,32€, dos quais 561.031,58 € foram

afetados a VariagGes dos Fundos Patrimoniais e 17.968,74 a doacgbes

Subsidios atribuidos por entidades Publicas - 2018
Entidade Valor Natureza
Instituto de_l S(_aguranga Social, IP 538.969,83 Acordos Qe
- Centro Distrital de Evora cooperagao
DGESTE 26.538,75 | Acordos de
cooperacao
Adrplnlstragao Rgglonal de 16.647.84 Acordos Qe
Saude do Alentejo cooperagéo
Consignacao IRS 3.968,87 Apoio
pontual
INR 2.930,40 | Apoio
pontual
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Formacgéao

IEFP/Fundo Social Europeu 8.753,21 o
profissional
IEFP/estagios 10.528,42 | Formacdo
profissional
total 608.346,32

Doagdes/Legados a Exploragdo de entidades Privadas -

2018

Diversos

38.057,13

Pontuais

D. Maria Teresa Eugénio Almeida

579.000,32

Pontuais

14 - Imposto sobre o rendimento — Ndo aplicavel

15 - Instrumentos financeiros

passivo corrente.

13- Efeitos de alteragdes na taxa de cambio — Nao aplicavel

apresentadas no balango pelo seu valor nominal.

15.1 Dividas de terceiros — As dividas de terceiros, ndo tém implicitos juros e sdo

15.2- Dividas a terceiros — As dividas a terceiros sao registadas ao custo e apresentadas no

Instrumentos Financeiros 2018 2017
Dividas de Clientes/Utentes 5.016,58 4.920,43
Duvidas a Fornecedores 15.925,28 16.783,36
Adiantamentos de Clientes 268,34 615,50
Adiantamentos a Fornecedores 191,70

15.3 - Caixa E depdsitos bancarios — Os valores incluidos nesta rubrica, traduzem-se nos

montantes de caixa e depdsitos 4 ordem e registados no ativo corrente.

Desagregacao dos valores de Caixa e Depdsitos Bancarios

Descri¢ao 2018 2017
Caixa 545,32 961,83
Depdsitos Ordem 615.424,55 64.823,53
QOutros Depdsitos Bancarios
Caixa e seus equivalentes 615.969,87 65.785,36

16 — Beneficios dos empregados
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16.1 — O nimero médio de empregados ao longo do exercicio foi de 36

16.2 — O numero de membros que compdem a direcdo é de 7, ndo usufruindo qualquer tipo

de remuneragdo.

Gastos com pessoal
2018 2017
Remuneragdes 450.672,96| 439.534,10
Encargos com Remuneragdes 95.649,70 89.861,10
Seguros Acidentes de Trabalho 3.672,52 2.734,15
Outros Gastos com Pessoal 14.602,81 7.857,25
Total 564.597,99 | 539.986,60

17 —Outras informacGes

17.1- A instituicdo ndo tem dividas em mora a Seguranga Social em nem a Autoridade

Tributaria

17.2- A instituicdo apresentou um Resultado Liquido positivo no valor de 7.084,59€ (sete

mil e oitenta e quatro euros e cinquenta e nove céntimos).

17.3 — Arubrica, Outros Rendimentos e ganhos no valor de 23.816,51€ dos quais 19.713.56
€ correspondem a imputagdo de subsidios/doagdes e 3.314,00 a indeminizag¢des recebidas
e 2.000€ referente a alienacdo de viatura pesada em estado obsoleto (ultrapassado o

periodo maximo legal de utilizacdo para transporte de criancas).

17.4 — Todos os Movimentos contabilisticos se encontram espelhados nas Demonstragdes

Financeiras.

17.5 — O valor registado na conta 68 - Outros Gastos e perdas (3.610.82), encontra-se
disperso por diversas rubricas, nomeadamente 2.380,12€ de correg¢des relativas a periodos

anteriores e 1094,00 em quotizagdes.

17.6 — Desagregacao dos Fornecimentos e Servigos Externos

Desagregac¢ao dos FSE 2018 2017
622 Servigos especializados 50.674,30 58.580,45
6221 Trabalhos Especializados 17.250,36 18.348,03
622, "ublicidade e 805,09 1.584,69
Propaganda
6223 Vigilancia e Seguranca 5.430,50 5.371,92
6224 Honorarios 4.591,80 11.204,59
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6226 Conservagdo e Reparacao 21.629,85 21.212,42
6227 Servigos Bancarios 966,70 858,8
623 Materiais 12.552,40 11.318,87
6231 Ferramentas e Utensilios 2.640,15 5.350,72
6232 LIVros e Documentagdo 687,49 414,24
Técnica
6233 Material escritdrio 2.488,63 1.304,04
6234 Artigos para oferta 300,00
6238 Outros materiais 6.436,13 4.249,87
624 Energia e Fluidos 19.784,68 20.889,22
6241 Eletricidade 12.842,53 12.749,97
6242 Combustiveis 5.318,30 6.632,12
6243 Agua 1.603,85 1.507,13
6248 Outros Fluidos 20,00
625 Deslocagdes e Estadas 3.940,59 5.147,70
6251 Deslocagbes e Estadas 3.940,59 2.968,64
6252 Transportes de pessoal 0,00 2.156,56
6258 OQutros 0,00 22,5
626 Servigcos Diversos 33.740,51 36.558,07
6261 Rendas e Alugueres 5.531,00 3.065,40
6262 Comunicagao 4.994,33 5.733,21
6263 Seguros 4.696,03 2.448,35
6265 Contencioso e Notariado
6267 -impeza Higiene e 6.210,85 8.210,42
Conforto
626801 Bolsas Formagdo 3.541,30 10.479,62
6268101 Ragdes 5.744,41 4.306,85
6268102 medica mementos 2.295,81 2.314,22
6268103 Outros servigos 726,78
Total FSE 120.692,48 132.494,31

18 — Outras Informagdes

18.1 - O valor registado em Investimentos Financeiros (2.072,24 referem-se as contribui¢Ges

obrigatédrias para o Fundo de Compensacdo do Trabalho.
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18.2 — O Resultado liquido do exercicio foi de 7.084,59€

DEMONSTRAGAO DAS ALTERAGOES NOS FUNDOS PATRIMONIAIS - 2018

Excedentes Resultados d de Ol‘mfs Itad TOTAL DOS
HoTAs] [Esndos Técnicos LEESRES Transitados CIDITE revalorizagdo | nos fu’ndos Liquido EUNDOS
financeiros g AENEED || U PATRIMONIAIS
patrimoniais
DESCRICAO
POSICAO NO INICIO DO PERIODO 81.230,33 378.180,32 519,66 459.930,31
Alteragdes no Periodo
Alteragdes de Politicas Contabilisticas 0,00
Diferengas de conversdo 0,00
Realizagdo do exc lorizxagdo 0,00
Excedentes de revalorizagdo de Activos 0,00
Ajustamentos por Impostos diferidos 0,00
Outras alterages Reconhecidas nos FP 519,66 -19.713,56 -519,66 -19.713,56
519,66 0,00 0,00 | -19.713,56 -519,66 -19.713,56
Itado Liquido do Periodo 7.084,59 7.084,59
-19.713,56 6.564,93 -12.628,97
OPERAGOES COM INSTITUIDORES NO
PERIODO
Fundos
Subsidios, doagGes e legados 561.031,58 561.031,58
Outras Operagdes 6.713,86 6.713,86
6.713,86 561.031,58 0,00 567.745,44
Posicio no fim do Periodo 0,00 0,00 88.463,85 0,00 0,00 | 919.498,34| 7.084,59 | 1.015.046,78
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Demonstrac&o dos resultados por naturezas em 31/12/2018

(ESNL)

Rendimentos e Gastos Notas 2018 2017
Vendas e servigos prestados 10 69.524,08 66.840,20
Subsidios, doagdes e legados a exploracdo 646.587,03 637.942,06
Subsidio CRSS 12 538.969,83 518.184,87
Outros 12 107.617,20 119.757,19
Variagdo nos inventéarios da producgéo 0,00 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 -18.439,19 -19.220,22
Fornecimentos e servigos externos 17 -120.692,48 -132.494,31
Gastos com o pessoal 16 -564.597,99 -552.752,33
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugées) 0,00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos 17 25.816,51 26.756,07
Outros gastos 17 -3.610,82 -1.356,62
Resultado antes de depreciacoes, gastos de financiamento e impostos 34.587,14 25.714,85
Gastos / reversdes de depreciagdo e de amortizacéo 5 -27.502,30 -25.192,06
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 7.084,84 522,79
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00, 0,00
Juros e gastos similares suportados 17 -0,25 -3,13
Resultado antes de impostos 7.084,59 519,66
Impostos sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo| 18 7.084,59 519,66

A Administragcdo/Geréncia

O Contabilista Certificado

Contabilidade - (c) Primavera BSS

Ao resultado liquido do exercicio a Direcdo prop&e que sejam inscritos em resultados transitados
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BALANCO (Individual ou consolidado) em 31/12/2018

Moeda: EUR

Rubricas Notas 2018 2017
ATIVO
Ativo néo corrente
Ativos fixos tangiveis 5 490.814,00 497.563,87
Ativos intangiveis 6 619,63 0,01
Investimentos financeiros 15 2.072,24 1.717,86
Subtotal 493.505,87 499.281,74
Activo corrente
Créditos a receber 15 5.016,58 4.920,43
Diferimentos 18 923,11 1.685,40
QOutros ativos correntes 18 14.141,00 15.873,54
Caixa e depdsitos bancarios 15 615.969,87 65.785,36
Subtotal 636.050,56 88.264,73
Total do ativo 1.129.556,43 587.546,47
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos Patrmoniais
Resultados transitados 88.463,85 81.230,33
Ajustamentos / Outras variagdes de fundos patrimoniais 919.498,34 378.180,32
Subtotal 1.007.962,19 459.410,65
Resultado liquido do periodo 18 7.084,59 519,66
Total do capital préprio 1.015.046,78 459.930,31
Passivo
Passivo néo corrente
Outras dividas a pagar 0,00 0,00
Subtotal 0,00 0,00
Passivo corrente
Fornecedores 15 16.189,48 17.387,40
Estado e outros entes publicos 18 23.628,41 24.646,95
Outros passivos correntes 18 74.691,76 85.581,81
Subtotal 114.509,65 127.616,16
Total do Passivo 114.509,65 127.616,16
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 1.129.556,43 587.546,47

A Administragao/Geréncia

O Contabilista Certificado
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Contribuinte:|510653715
Moeda: EUR
Demonstracao de Fluxos de Caixa (Método Directo)
RUBRICAS Notas 2018 2017
Fluxos de caixa de actividades operacionais
Recebimentos de clientes e utentes 10 88 135,22 83 829,00
pagamentos de subsidios 0,00 0,00
pagamentos de apoios 0,00 0,00
pagamentos de bolsas 18 -3 541,30 -10 479,62
Pagamentos a fornecedores 15 -344 886,30 -280 929,25
Pagamentos ao pessoal 16 -379 233,19 -373 257,70
‘ Caixa geradas pelas operacdes -639 525,57 -580 837,57
Pagamento/Recebimento do imposto sobre o rendimento 0,00 0,00
Outros recebimentos/pagamentos 591 682,06 557 811,64
‘ Fluxos das actividades operacionais (1) -47 843,51 -23 025,93
Fluxos de c‘aixa das actividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis 5 -20 675,05 -34 876,33
Activos Intangiveis 0,00 0,00
Investimentos financeiros 18 -354,38 -385,51
Qutros Activos 0,00 0,00
Recebimen‘tos provenientes de:
Activos fixos tangiveis 5 2 000,00 0,00
Activos Intangiveis 0,00 0,00
Investimentos financeiros 0,00 0,00
Qutros Activos 0,00 0,00
Subsidios ao investimento 0,00 29 463,17
Juros e rendimentos similares 0,00 0,00
Dividendos 0,00 0,00
Fluxos das actividades de investimento (2) -19 029,43 -5 798,67
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes de
Financiamentos obtidos 0,00 0,00
Realizacdes de fundos 0,00 0,00
Cobertura de prejuizos 0,00 0,00
Doacdes 12 617 057,45 32 040,09
Qutras operacdes de financiamento 0,00 0,00
Pagamento‘s respeitantes a:
Financiamentos obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares 0,00 0,00
Dividendos 0,00 0,00
Reducbes de fundos 0,00 0,00
Qutras operacdes de financiamento 0,00 0,00
Fluxos de actividades de financiamento (3) 617 057,45 32 040,09
Variacdo de caixa e seus equivalentes (1 + 2 + 3) 550 184,51 3 215,49
Efeitos das diferencas de cambio 0,00 0,00
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 65 785,36 62 569,87
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 15 615 969,87 65 785,36
\ Contabilidade - (c) Primavera BSS
A Administragdo/Geréncia
O Técnico of‘icial de contas
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